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1. Introducéo

Ao longo do projeto de P&D ANEEL "A Energia na Cidade do Futuro", foi possivel
identificar que o setor elétrico vem passando por uma série de transformacfes nos
ultimos anos e que devem se intensificar ainda mais no longo-prazo (horizonte 2030).
Embora as transformacdes ja sejam mais claras no setor elétrico de outros paises
com mercados mais maduros, no Brasil, mesmo em ritmo mais lento, sdo esperadas
mudancas . De acordo com as pesquisas e discussées promovidas pelo projeto
"Energia na Cidade do Futuro", evidencia-se que o consumo de energia elétrica deve
passar por uma mudanca de paradigma, a matriz de geracdo brasileira ira se
diversificar, novas tecnologias como Redes Inteligentes, veiculos elétricos e Geracéao
Distribuida serdo introduzidas na rede, novos modelos de negdcios surgirdo para as
empresas do setor, o mercado livre (ACL) podera ter maior participagéo e, por fim, o

conceito de economia de baixo carbono ira se fortalecer.

Todos os temas estudados e as tendéncias identificadas no projeto possuem um
denominador comum: a necessidade de um arcabouco regulatério que garanta
incentivos, remuneracdo e diretrizes adequadas para todos os segmentos do setor
elétrico. Torna-se essencial, portanto, discutir as adequac¢des ao marco regulatorio

atual que possam incentivar e acomodar o novo ambiente de negdcios.

Este relatorio, que procura estudar as Tendéncias Regulatérias para o setor, esta
dividido em seis partes, sendo a primeira dedicada a um panorama do historico do
modelo regulatério brasileiro atual e da criacdo da agéncia reguladora ANEEL. A
segunda parte foca na identificagdo das questdes-chave para o futuro do setor
elétrico, tendo como base as forgas que estdo transformando-o, nomeadamente o
maior poder para os clientes, o maior direcionamento para a sustentabilidade e a
introducéo de tecnologias disruptivas. Apos a andlise das questbes-chave, cada uma

das trés partes que seguem procura fazer um exame mais aprofundado sobre o
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conjunto de temas regulatérios a serem enderecados, organizados em grandes

temas:

A. Mecanismos de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovacao;
B. Modelos de remuneracgéo de ativos e negocios ndo regulados;

C. Papel do regulador e interacdo com seus stakeholders.

Em sintese, o objetivo central das secdes mencionadas é discutir os pontos de
aprimoramento do marco regulatério atual frente as tendéncias identificadas e, a partir
da experiéncia internacional, propor ajustes regulatérios que possam a vir a ser

implementados no Brasil.

Por fim, espera-se que este relatério ndo sé levante as principais questdes-chave
para o modelo regulatorio vigente, mas também permita uma reflexdo das possiveis
adequacdes que podem ser aplicadas de forma a preparar o setor elétrico brasileiro

para as mudancas vislumbradas para o longo-prazo.

2. Visao geral do modelo regulatorio do setor elétrico brasileiro

Com a reforma liberalizante ocorrida durante os anos 1990, o Brasil passou a
necessitar de um 6rgao regulador para o setor elétrico, que configura um monopélio
natural em segmentos como Distribuicdo e Transmissdo. Para isso, foi criada a
ANEEL em 1997, que atua como agente fiscalizador do setor, além de fixar as tarifas
praticadas. A partir de 2004, com o novo modelo do setor elétrico, foi priorizada a
modicidade tarifaria, levando o governo a incentivar empresas a praticar o menor

preco possivel.



Este capitulo busca dar uma breve visdo de como o modelo regulatério do setor
elétrico brasileiros foi estabelecido, com base nas privatizacdes e modernizacdes
ocorridas nos ultimos anos e expor como € a estrutura atual de regulacéo, explicando

o papel da ANEEL e outros 6rgaos do setor na fixacao de tarifas.

2.1 Breve histérico da regulacédo do setor

A histéria da regulacdo do setor elétrico comeca em 1934, com a instituicdo do
Caédigo de Aguas (Decreto n°24.643), durante o governo de Getulio Vargas. Neste
documento é atribuido ao Estado o poder de conceder o direito de uso do potencial
hidrelétrico brasileiro para a producédo de energia, limitado a brasileiros e empresas
brasileiras. Apenas em 1939 é criado o Conselho Nacional de Aguas e Energia
(CNAE), que passa a regulamentar o setor e definir as tarifas. Durante a década de
1940, introduz-se a taxa de remuneragdo do capital e das instalagcdes pelo custo
histérico, fixado em 10%, e ndo mais pela corre¢cdo monetaria (ANEEL, 2008).

A partir de 1973, durante o regime militar, as tarifas de todo o territério nacional foram
equalizadas, independente dos desafios de cada area de concessdo e custos de
producdo de cada regido. A tarifa era baseada nos custos dos servicos da rede,
entdo, apesar de a medida ter sido adotada com o objetivo de diminuir as
desigualdades regionais vigentes, ela causou um desincentivo para as empresas
investirem em eficiéncia. Isso perdurou até 1993, quando a lei Elizeu Resende nao s6
acabou com a tarifa nacional baseada nos custos e introduzindo uma tarifa baseada
no price-cap, como promoveu um acordo entre as empresas de energia elétrica e a
Unido, visando sanear o alto nivel de endividamento, e tornando obrigatéria a
assinatura de contratos de suprimento entre Geradoras e Distribuidoras (ANEEL,
2008)

No inicio dos anos 1990, com a estabilizacdo econbmica e este cenario de

endividamento das grandes empresas do setor elétrico, dois fatores mudam o cenario



do setor: a promulgacdo da Lei das Concessdes, em 1995, e o inicio do Plano

Nacional de Desestatizacdo (PND), no mesmo ano. Com a participacado de grandes

agentes privados no mercado, cria-se uma necessidade de uma agéncia reguladora

para o setor, o que acontece em 1996 com a criagcdo da ANEEL.

A ANEEL foi criada com as atribuicOes de fixar tarifas e fiscalizar tanto a qualidade

dos servicos como o cumprimento dos contratos. Em conjunto com a criacdo da

ANEEL, foi adotado um novo modelo institucional do setor, onde é estipulada a forma

de concorréncia ou leildo para licitacdo e exploracdo dos potenciais hidraulicos.

Agéw

Papéis e objetivos da
G?\ e Eacaail ELFTRIEA

REGULAGAO

+ Estabelece padrdes
de qualidade

+ Sugere medidas de
incentivo & compe-
ticdo

+ Subsidia programas
de eficiéncia
energética e P&D

+ Promove a modici-
dade tarifaria

FISCALIZAGAO

Detém a responsa-
bilidade pelo acom-
panhamento de obras
e projetos aprovados

Aplica penalidades e
multas

MEDIAGCAO

* Mantém um canal de
comunicagéo com o
Congresso Nacional

* Promove audiéncias
e consultas publicas

+ Coordena os
Conselhos de
Consumidores

* Realiza pesquisas

Equilibrio entre agentes do setor

Figura 1: Papéis e objetivos da ANEEL

Fonte: ANEEL

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

Logo depois, em 1998, o Projeto de Reestruturacdo do Setor Elétrico prevé a

desverticalizacdo das empresas, separando-as em 4 grupos: Gerac¢ao, Transmissao,
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Distribuicdo e Comercializagdo — divisdo que se mantém até hoje. Além disso,
também foram criados outros 6rgédos reguladores: o Operador Nacional do Sistema
(ONS) e o Mercado Atacadista de Energia (MAE), que posteriormente seria

substituido pela Camara de Comercializacao de Energia Elétrica (CCEE) em 2004.

Em 2004, apds a mudanca de governo, foi instituido um novo modelo para o setor e
criada a Empresa de Pesquisa Energética (EPE) e a CCEE. Uma mudanca
importante foi a substituicdo do critério de leildo para os novos empreendimentos: ao
invés de o vencedor ser definido pelo maior valor ofertado pela concesséo, o
resultado depende de quem ofertar 0 menor pre¢o para a energia, uma demonstracao
que o foco estad na modicidade tarifaria, ou seja, prover tarifas de energia mais baixas

para a populagao.

Em 2004 também foi criada a divisdo entre os dois ambientes de comercializacao de
energia: o Ambiente de Contratacdo Livre (ACL) e o Ambiente de Contratacao
Regulada (ACR).

2.2 Panorama do modelo regulatério atual

O o6rgao regulador do setor elétrico brasileiro € a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — Aneel. A estrutura do setor também conta com o suporte de outros agentes
como a CCEE (Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica), que coordena os
ambientes de contratacdo livre (ACL) e regulada (ACR); o ONS (Operador Nacional
do Sistema Elétrico), responsavel pela coordenagdo e controle da operacdo das
instalacbes de geracdo e transmissdo de energia elétrica no Sistema Interligado
Nacional; e a EPE (Empresa de Pesquisa Energética) que desenvolve estudos sobre

o setor, que dao suporte para decisées do Ministério de Minas e Energia.



Essas instituicbes se relacionam de diversas maneiras com os diferentes elos do
setor elétrico. Atualmente, o setor estd dividido em 4 segmentos, que sofrem

diferentes regulamentacdes, assim como assumem diferentes riscos e remuneracoes.

Primeiramente, em relacdo a geracao, esse segmento pode vender energia tanto no
ACL quanto no ACR. No ACR as compras de energia sao feitas por dois tipos de
contratos: Contratos de Quantidade de Energia utilizados para Usinas Hidrelétricas, e
Contratos de Disponibilidade de Energia, para Usinas Termelétricas. Nos Contratos
de Quantidade de Energia, a geradora deve fornecer um volume de energia
determinado e assume o risco de que esse fornecimento de energia seja afetado por
condig¢Bes hidroldgicas e niveis baixos dos reservatorios, entre outras condi¢des, que
poderiam reduzir a energia produzida ou alocada. J& no Contrato de Disponibilidade
de Energia, a geradora compromete-se a disponibilizar um volume especifico de
capacidade ao ACR. As empresas de geracdo também podem negociar diretamente
no ACL com consumidores livres e comercializadores, conforme regulamentacao da
ANEEL.Em decorréncia da Medida Provisoria 579, a partir de 2013 o risco hidrologico
do Mecanismo de Realocacdo de Energia passa dos geradores para 0sS
consumidores, no caso das usinas hidrelétricas que aceitaram a prorrogacao da suas
concessoes. Para estes casos, variacdes hidroldgicas positivas ou negativas serao

repassadas para as tarifas do consumidor final através dos reajustes tarifarios.

No segmento de transmissdo, as empresas sdo pagas pelo custo de transporte de
energia e seus encargos, depois cobrado das empresas de distribuicdo, geradoras e
consumidores livres. A tarifa é baseada na RAP (Receita Anual Permitida) que € o
valor resultante do leildo de transmissdo e pago as empresas transmissoras no
momento de entrada em operacdo. O valor é corrigido anualmente conforme o indice
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e passa por revisdes a cada cinco anos, nos termos do contrato de

concessao.
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Para as empresas Distribuidoras, a regulagdo visa ndo apenas entregar um preco
compativel com os custos da empresa, garantindo o equilibrio econémico-financeiro,
mas também corrigir processo inflacionario, estimular produtividade das empresas,
repassar ganhos de produtividade ao consumidor e definir padrées de qualidade do
servico (ANEEL 2007). Por isso, sob o modelo regulatério vigente, a receita
requerida, ou seja, aquela que é necesséria para que uma Distribuidora mantenha
seu equilibrio econdmico-financeiro, € composta ndo s6 pela parcela A, que inclui
custos ndo gerenciaveis pelas Distribuidoras, ou seja, custos relacionados a geracao,
a transmissd@o e os impostos e encargos das proprias Distribuidoras, mas também
contabiliza a parcela B, que contabiliza custos gerenciaveis pelas Distribuidoras, ou
seja, aqueles relacionados a prestacao do servico de distribuicdo propriamente dito e
também a remuneracdo de seus investimentos. Na Figura 2 pode-se ter um melhor

entendimento dos componentes que integram a tarifa.

CE+CT+CES

CAOM
|

+

CAA
|

CO; +RI RC + QRR + CAIMI
|

(BRR = RGR) . fyyace + RGR . Mg

BRR, . &

RR: Receita Requenda
RR- VPA + VPB VPA: Total da Parcela A para ano-teste
| | V/PB: Total da parcela B parao ano-teste

CE: Cuslo de aquisicéo de energia eléinica comprada
CT: Custo com o uso dos sistemas de fransicdo e/ou distribuigéo
CES: Custo com encargos setoriais definidos em lei

CAOM: Custo de Administracéo, Operacéo e Manutencéo
CAA: Custo Anual dos Afivos

GOy Custos operacionais no ano-teste do 3° ciclo
RI: Receitas Irecuperaveis

RC: Remunerag&o do Capital
QRR: Quota de Reintegracéo Regulatéria
CAIMI: Custo Anual das Instalagées Moveis e Imoveis

BRR,: Base de Remunerag&o Regulatoria bruta
BRR; Base de Remuneracéo Regulatoria liquida
RGR: Saldo devedor de RGR

Trer: Custo de capital da RGR (real)

‘‘‘‘‘
\\\\\

& Taxa média de depreciacéo das instalacoes

CAL + CAV + CAl

CAL: Custo Anual de Aluguéis
CAV: Custo Anual de Veiculos
CAl: Custo Anual de Sistemas de Informétca

Figura 2: Estrutura de preco da tarifa de energia elétrica para a distribuidora

Fonte: ANEEL

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

11




Além dos reajustes anuais que a Parcela B sofre de acordo com o indice IGP-M e o
indice de produtividade (Fator X), as tarifas passam por revisées a cada quatro anos.
Nestas revisdes, € definida uma nova tarifa que visa repassar ao consumidor 0s
ganhos de produtividade e também definir novas metas de qualidade e indice de

produtividade a serem perseguidos nos préximos anos.

Por fim, a comercializacdo € uma atividade menos regulada, ainda, em relacdo a
outros segmentos do setor. A responsavel pela fiscalizacdo da comercializacdo de
energia € a CCEE, que contabiliza as operacdes de compra e venda de energia
elétrica e apura os montantes comercializados e efetivamente gerados e consumidos
pelo mercado. A tendéncia € que esse mercado tenha suas normas aprimoradas,

assim como sua regulacéo para impedir esse tipo de acontecimento.

3. Questdes-chave para o modelo regulatério brasileiro no cenario 2030

Esta secéo busca analisar as principais for¢cas que atuam e transformam o setor
elétrico brasileiro e relaciona-las com as principais questdes-chave para o setor.
Essas forgas seriam o maior poder para o cliente, o maior direcionamento para a
sustentabilidade e a introducdo de novas tecnologias na rede. A combinacao dessas
trés forcas leva a uma reavaliacdo do modelo regulatério vigente para o horizonte de
2030, sendo embasada por uma série de questdes-chaves que serao posteriormente

detalhadas.

3.1 Forgas que atuam para a transformacao do setor

No Brasil e no mundo, um conjunto de forcas esta atuando no setor elétrico e
transformando-o em um sistema cada vez mais distribuido, porém ao mesmo tempo

mais conectado. A Figura 3 procura ilustrar, de forma esqueméatica, uma maneira



possivel de segmentar as grandes ondas de transformacdo do setor elétrico:
segmentos isolados, segmentos interligados e, por fim, segmentos distribuidos e

conectados.

______ Novo Ambiente.

de Negécios |

Segmentos distribuidos e
conectados

. Segmentos isolados Segmentos interligados

Matriz diversificada
Presenca de GD

Grandes usinas

Geragdo | Pequenas usinas
i centralizadas

Redes de transmissao
nacionais

Transmissdao | Municipalidades Fluxo de energia bidirecional

1
Distribuigdo | Poucas conexdes Redes de distribuicio | Fluxo de energia bidirecional
i isinai 1 .
municipals ;| Redes Inteligentes
H |
Consumo | Restrito a industrias Processo de Il Prosumer

i especificas universalizagao |
‘ 1

Forgas que atuam no setor

Figura 3: Transi¢do para um novo ambiente de negdcios

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

Nos primérdios do setor, a geracao era realizada por grandes usinas centralizadas, a
transmissao e a distribuicdo eram esparsas e o consumo de eletricidade era restrito a
alguns segmentos da economia. Em um segundo momento, as unidades geradoras
passaram a ser cada vez maiores e mais centralizadas, sendo conectadas e
interligadas por sistemas de transmissdo e distribuicAo mais robustos e que

permitiram maior universalizacdo do consumo de eletricidade.
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Atualmente, o setor elétrico passa por mais uma onda de transformacéo.
Naturalmente, os mercados de energia de diferentes paises ndo se encontram em um
mesmo estagio de desenvolvimento. Porém, € de se esperar que, no longo-prazo, os
mercados mundiais possam convergir para 0 que é chamado na Figura 3 de
"segmentos distribuidos e conectados". Nesta fase de desenvolvimento do setor, as
novas tecnologias de geracao centralizada e de Geracdo Distribuida permitem uma
maior diversificacdo da matriz elétrica. A transmissao e a distribuicdo, por sua vez,
passam a conviver cada vez mais com os fluxos bidirecionais e maior automacéao e
inteligéncia na rede. Destaca-se que, nesta fase, através do surgimento de novas
tecnologias de Geracdo Distribuida e Redes Inteligentes, o consumidor pode deixar
de ser um agente passivo, podendo até se tornar um prosumer e compartilhar sua

energia gerada com outros usuarios da rede.

Dentre essas forcas que estdo transformando o setor, as que merecem maior
destaque podem ser descritas como: maior poder para o cliente, maior foco em
sustentabilidade e introducdo de tecnologias disruptivas na rede elétrica. Como
destacado na Figura 4, a regulacdo surge como um importante componente que pode

tanto acelerar o impacto dessas forcas quanto inibi-lo.
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n Maior poder

para o cliente

Ambiente
Estratégico

de Negocios E Direcionamento

paraa
sustentabilidade

/

H Introdugido de tecnologias Aceleradora ou
disruptivas Regulagéo B inibidora do impacto
das forgas

Figura 4: Forcas que estéo influenciando o setor elétrico

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

Para o caso brasileiro, 0 maior poder para o cliente €, em grande parte, conseqiéncia
do processo de universalizacdo do atendimento. Além de terem cada vez mais
acesso a energia elétrica, os consumidores brasileiros também estdo aumentando
suas exigéncias em relacdo aos servicos de utilidade publica e estdo mais atentos
aos seus direitos. Um consumidor mais exigente poderd ter papel cada vez mais

relevante ao influenciar a definicdo de regras e politicas para o setor.

O maior direcionamento para a sustentabilidade também esta transformando a forma
de consumir energia elétrica. Os diversos agentes da sociedade estdo cada vez mais
preocupados com a sustentabilidade do consumo e do proprio crescimento
econdmico, buscando formas menos destrutivas de conviver com o0 meio ambiente.
No nivel internacional, o direcionamento a sustentabilidade tende a estar mais
relacionado, sobretudo a mitigacdo do aquecimento global, com a adoc¢éo de politicas
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capazes de levar a uma menor intensidade de carbono da economia. Um exemplo € o
programa "Europa 20 20 20", no qual a Unido Européia se propde diminuir os niveis
de emissédo de CO,, aumentar o consumo de energia de fontes renovaveis e melhorar
a eficiéncia energética da Unido Européia como um todo. Diversos paises tem
seguido o mesmo caminho, incentivando a eficiéncia energética e o uso de

renovaveis como uma das iniciativas contra o aquecimento global.

A terceira forca que estad transformando o setor é a introdugcdo de tecnologias
disruptivas na rede elétrica. Até 2030, tecnologias como Redes Inteligentes (smart
grids), Geracdo Distribuida, e Armazenagem estardo mais desenvolvidas e
difundidas. As transformacdes proporcionadas pelas Redes Inteligentes trardo, por
exemplo, implicacdes para os modelos de negdcios tradicionais das Distribuidoras. A
automacao da rede permitira um maior monitoramento da rede e aumentara o volume
de informacdes disponiveis para as empresas. Esta massa de informacées (big data)*
irA permitir que uma série de novos produtos e servicos sejam oferecidos aos
consumidores residenciais e industriais, como diagndsticos do consumo e resposta a

demanda.

Além das Redes Inteligentes, a Geracdo Distribuida ira promover mudancas de
paradigma no setor. Em especial os sistemas solares fotovoltaicos residenciais
proporcionam mudancas disruptivas na forma com que a energia € gerada e
distribuida, pois levam ao surgimento de figura do prosumer. Embora a Geracéo
Solar Distribuida seja uma tecnologia ainda pouco disseminada no Brasil, j& existem
iniciativas de Microgeracdo Distribuida no pais. Até outubro de 2014, ja estavam

instalados 158 projetos de geracgéo solar distribuida, totalizando 3,0 MW de poténcia®.

1 . s ~
Megadados — grande volume de dados que permitem analises e conclusGes

2 http://www.aneel.gov.br/aplicacoes/capacidadebrasil/capacidadebrasil.cfm

16



Como representado na Figura 4, a regulacdo do setor € o componente que permeia
as mencionadas forcas e que pode tanto acelerar quanto inibir seus impactos. A
regulacdo pode fomentar a participacdo da sociedade nos processos decisorios, 0
fortalecimento de uma economia de baixo carbono e a modernizacao da rede elétrica
através dos corretos incentivos e diretrizes. Em contraposicao, a regulacdo do setor
pode ndo considerar aspectos de sustentabilidade nos modelos de incentivos, nao
criar mecanismos que viabilizem a introducdo de novas tecnologias na rede elétrica

ou, ainda, se fechar a participacao de stakeholders.

Nos EUA, as utilities ja consideram que o modelo regulatério atual € um dos principais
desafios para o setor quando se vislumbra as tendéncias de longo-prazo (Utility Dive,
2014). Como ilustrado na Figura 5, em uma pesquisa realizada em 2014 com mais de
500 empresas do setor elétrico norte-americano, foi constatado que dentre os

principais desafios para o setor, 0 modelo regulatorio atual seria 0 segundo maior.
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Infra-esirufura arcaica 48%
Modelo regulatério atual N 32"

Envelhecimento da mao-de-cbra 31%

Geragdo Distribuida 30%

Crescimento estavel da demanda 28%

Implementacde de smart grids 23%

Confabiidade da rede 21%

Desligamento de plantas a carvdo 17%

Requisios para rencvaveis 17%

Requisios de eficéncia energelica 16%

Padrdes para emissdes 12%

Cybersecurity 1%

Figura 5: Principais desafios para as utilities norte-americanas

Fonte: Utility Dive - The state of the electric utility (2014)

Pode-se destacar que os investimentos para modernizacdo da infraestrutura arcaica,
o desafio mais citado pelos entrevistados, dependem também de incentivos e sinais
regulatorios. Outro tema que sera posteriormente detalhado neste presente relatério €
a necessidade de revisdo dos mecanismos de remuneracdo das Distribuidoras no
caso de maior participacdo da Geracao Distribuida. Na mesma pesquisa, 57% das
utilities declararam acreditar que o modelo regulatério ird passar por mudancas

significativas nos préximos 5 anos.

3.2 Dimensdes para reavaliagdo no modelo regulatério atual

Tendo em vista as transformacdes esperadas para o setor no horizonte 2030 e as
forcas que as motivam, uma série de questdes se colocam para reavaliacdo no
arcabouco regulatério vigente. Estas questbes tangenciam reflexdes sobre

mecanismos de incentivos, modelos de remuneragdo e puni¢cdo, regulacdo de
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servigos, dentre outros. De forma a melhor organizar a discussdo das questdes-chave

para o setor, este relatorio procura reavaliar o modelo atual através de trés grandes
dimensoes:

A. Mecanismos de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovacao;
B. Modelos de remuneracao de ativos e negdcios ndo regulados;

C. Papel do regulador e interacdo com seus stakeholders.

Cada uma destas trés dimensdes é diretamente impactada por vetores das forcas
que estao transformando o setor e que foram descritas na se¢do anterior. Como
esquematizado na Figura 6, o maior poder para o cliente podera implicar em pressao
da sociedade por maior qualidade no suprimento de energia elétrica. A regulacao, por
sua vez, podera assumir o papel de promover mecanismos de incentivos a

investimentos e inovacao em todos os elos da cadeia do setor.
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Forgas que estéo Presséo por maior

Dimensbes para avaliacio
atuando no setor /‘ qualidade no suprimento P ¢
C— ] \

n Maior poder Maloriberalizagdo do n Mecanismos de incentivos

. mercado . e .. .
para o cliente \ a eficiéncia, investimentos
e inovagao

Maior disposico a
defender direfos

H Modelos de remuneragéo
dos ativos e negocios ndo-
regulados

E Papel do requlador e
interagdo com seus
stakeholders

Figura 6: Impactos do maior poder para o cliente no modelo regulatério atual

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

Além de demandar patamares de qualidade mais altos, a sociedade podera defender
cada vez mais a liberalizacdo dos mercados de energia elétrica para o segmento
residencial. A plataforma "+Energia Livre" consiste em um exemplo de como um
consumidor mais consciente pode atuar de forma a defender a liberalizacdo do
mercado®. Ao atender o anseio dos consumidores por maior liberalizagdo, a
regulacdo devera refletir uma série de questbes como a possivel mudanca nos
modelos de remuneracéo dos ativos das Distribuidoras e a revisdo no modelo vigente

de expanséo da geracao.

Por fim, é natural esperar que consumidores mais atuantes sobre o setor elétrico

estejam também mais dispostos a interagir com os agentes reguladores e defender

3 . . 7 . ~ . , . . sy

O referido website é uma ferramenta de comunicagdo para reunir publicos interessados no setor energético
brasileiro e fomentar maior liberalizagdo do mercado. O site retine mais de 60 empresas e organizagdes da
sociedade civil que visam influenciar a agenda energética brasileira.
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seus direitos e interesses. Esta demanda da sociedade exigird do regulador uma
reflexdo dos seus mecanismos atuais de interacdo com stakeholders, possivelmente

ampliando seus canais de comunicacao e efetividade.

A forca do direcionamento para a sustentabilidade também possui seus impactos nas
referidas dimensdes para avaliacio do modelo regulatério atual. Como
esquematizado na Figura 7, esta forca levara a uma maior demanda por tecnologias
que contemplem a eficiéncia energética, bem como, pela geracdo por fontes
renovaveis. Novamente, é funcdo do regulador providenciar os corretos incentivos

aos investimentos e inovagdo em tecnologias de baixo carbono.

Forgas que estéo

Dimensdes para avaliacdo
atuando no setor P ¢

Maior demanda por eficiéncia
energefica e fonles renovavels

n Mecanismos de incentivos
a eficiéncia, investimentos
e inovagéo

H Modelos de remuneragio
dos ativos e negbcios nio-
requlados

2 Direcionamento para [ Tendéncia de redugo no
a sustentabilidade consumode energia

B Papel do regulador e
interagdo com seus
stakeholders

Pressdo para redugao de
impactos ambientais

Figura 7: Impactos do direcionamento para sustentabilidade no modelo regulatério
atual

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

O direcionamento para a sustentabilidade e o consequente desenvolvimento de uma
economia de baixo carbono levam também a uma tendéncia de reducdo no consumo

de energia, seja pela prépria redugéo consciente do uso de equipamentos ou atraves
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da utilizacdo de tecnologias mais eficientes. Esta possivel reducdo nas taxas de
crescimento da demanda por energia elétrica representa um desafio especialmente
para as Distribuidoras. Devido ao fato que as distribuidoras tém suas receitas
vinculadas ao consumo de energia elétrica, no caso de queda deste consumo, iSSO
afetaria a remuneracéo destas empresas, podendo ser prejudicial a sua estabilidade
econdmico financeira. Dessa forma, o direcionamento para a sustentabilidade
também leva a necessidade de reavaliacdo do modelo atual de remuneracdo de

ativos.

Por fim, a introducdo das tecnologias disruptivas na rede possui também seus
impactos nas mesmas dimensfes previamente citadas. Estes impactos estao

esquematizados na Figura 8.

Forgas que estao

atuando no setor Dimensdes para avaliagdo

H Mecanismos de incentivos
a eficiéncia, investimentos
e inovagdo

B Modelos de remuneragédo
dos ativos e negocios nao-
Necessidade de invesimentos e regulados

P&D em novas tecnologias

__),—’f Viabiizagho de noves modelos

H Introdugéo de de negécios e da micro-geragdo n Papel do regulador ¢

tecnologias disruptivas i distribuida / interagdo com seus
stakeholders
Mator interesse e dependéncia

do consumidor por eletricidade

Figura 8: Impactos da introducdo de tecnologias disruptivas no modelo regulatério

atual

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants
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Primeiramente, ser4 necessario avaliar o0os mecanismos de incentivos aos
investimentos e P&D nas novas tecnologias de rede. Estes investimentos serao
necessarios ndo somente ao desenvolvimento de novas tecnologias como também

para sua correta introducéo e adequacao as redes atuais.

O desenvolvimento das novas tecnologias, em especial as Redes Inteligentes e a
Microgeracgéo Distribuida ir4 viabilizar uma série de novos modelos de negdcios para
as utilities. Em geral, estes modelos de negdécios compreendem a oferta de servicos
atualmente ndo regulados. Dessa forma, para viabilizar o desenvolvimento destes
negocios sera importante garantir que as empresas sejam devidamente remuneradas

pelo oferecimento de tais servicos.

Em sintese, o conjunto das trés referidas forcas irA proporcionar uma série de
mudancas no setor que demandardo uma reavaliacdo dos modelos atuais de
incentivos a eficiéncia, investimentos e inovacao, dos mecanismos de remuneragao
de ativos e negdcios nao-regulados e também do papel do regulador e sua interacao
com stakeholders. Cada uma das dimensdes identificadas para reavaliagdo do
modelo regulatério atual traz consigo uma série de desafios especificos ao setor
elétrico brasileiro. Os desafios, por sua vez, trazem a tona questbes-chaves que

serdo analisadas nos capitulos que se seguem.

4. Mecanismos de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovacao

O maior poder para o cliente, o maior direcionamento para a sustentabilidade e a
introducéo de tecnologias disruptivas irdo requerer uma reavaliacdo dos mecanismos

atuais de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovag¢ao no setor.
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A Figura 9 sumariza os principais desafios decorrentes da atuacdo destas forgas e
suas respectivas questdes-chave para avaliacéo.

Mecanismos de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovagao

Principais desafios Questoes-chave?

> Como incentivar as empresas a investirem em qualidade?
> Como é possivel incentivar P&D no setor?

Serdo necessarios pesados > Como incentivar investimentos em smart grids, demand
1 investimentos para a transformacéo response e armazenagem?
do setor > Como fomentar a indastria nacional de equipamentos?

> Qual prego os consumidores estdo dispostos a pagar por
um maior nivel de qualidade?

As Distribuidoras precisaréo de
2 incentivos para aumentar
investimentos em eficiéncia energética

> Como incentivar investimentos em eficiéncia energética se, no
modelo vigente, isso implicaria em redugio de receitas?

Serdo necessarios mecanismos para
3 incentivar a expansdo da matriz através
de fontes de baixo carbono

> Em um cenario que a expansao se dara pelo mercado livre,
como incentivar os investimentos em fontes de energia limpa?

Figura 9: Mecanismos de incentivos a incentivos: desafios e questfes-chave

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

As sub-secbes que seguem irdo detalhar cada um destes desafios e, adicionalmente,
trardo para avaliagcdo benchmarks internacionais que podem ser possiveis solucées

para estas questdes no caso brasileiro.

4.1 Investimentos para a transformacéao do setor

4.1.1 Desafios e questdes-chave

Nos ultimos 20 anos, o setor elétrico brasileiro conseguiu universalizar o atendimento
e garantir padrdes de qualidade cada vez mais altos. A energia elétrica € o0 servigo

publico mais universalizado do pais e a distribuicdo alcancou patamares significativos
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de qualidade, com reducéo dos indices DEC e FEC” nas dltimas décadas. Porém,
embora o segmento tenha evoluido consideravelmente em relacdo aos indicadores
de qualidade, 0 mesmo ja apresenta sinais de estabilizacdo. Como representado na
Figura 10, elaborada com dados da ABRADEE, sera necessaria uma ruptura no setor
para que os indicadores de qualidade DEC e FEC decrescam ainda mais. Para
efeitos de comparacéo, enquanto a duracéo equivalente da interrupcéo esta acima de
18 horas no Brasil, em 2013, em paises como Alemanha, Franca e Reino Unido, o

tempo médio de interrupcao foi menor que 2 horas.

DEC [horas] FEC [vezes]
272
A
18.3
158
R
Necessidadede 125
ruptura A 105
~ ———
~ _ Y -
= - Necessidadede " «, l
ruptura i S
1997 2004 2013 > 1997 2004 2013 >
Real
—— Tendéncia

Figura 10: Evolucéo dos indicadores de qualidade (DEC/ FEC)
Fonte: ABRADEE

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

Internacionalmente, a disseminacdo da pratica da Geracédo Distribuida e o inicio da
difusdo de outras tecnologias de geracédo e de rede indicam que a insercéo destas

novas tecnologias nas redes elétricas requer, ndo apenas politicas de incentivo

* indices de qualidade do suprimento de energia elétrica: DEC - Duragdo Equivalente por Consumidor; FEC -
Freqiiéncia Equivalente por Consumidor
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durante o periodo embrionario com o objetivo de massificar as mesmas, como
também alteracdes regulatdrias que mitiguem os riscos da inser¢do para os agentes.
Adicionalmente, é necessario reavaliar se 0s mecanismos atuais de incentivos de fato
viabilizam investimentos em tecnologias mais disruptivas, as quais possuem um
maior nivel de risco associado ao processo de inovacao. Em decorréncia do maior
risco e da maior dificuldade de previsdo de custos e beneficios, a viabilizacdo desta

categoria de projetos demandaria um novo modelo que pudesse levar em

consideracdo aspectos além da prudéncia e eficiéncia dos investimentos. Como
ilustrado nas proximas secfes, em outros paises foram criados mecanismos de
incentivo a investimentos especificos para projetos com altos riscos, mas altos pay-

offs.

Esta ruptura para a transformacéo do setor podera ser resultado de investimentos na
melhoria da qualidade da rede de concessfes mais afastadas e com situacdes
precarias. Porém, nas concessdes em regides com maior desenvolvimento
econdmico e mais proximas dos grandes centros urbanos, havera necessidade de
investimentos massivos, em especial em novas tecnologias, para a transformacéo do
setor e o0 alcance de novos patamares de qualidade, tais como redes subterraneas ou

Redes Inteligentes.

No Brasil, a questao da modicidade tarifaria € um importante aspecto que precisa ser
incorporado ao se desenvolver mecanismos de incentivo a investimentos no setor. Do
lado das politicas setoriais, o pilar da modicidade tarifaria possivelmente pode
dificultar que mecanismos de incentivos a investimentos e inovagao utilizem recursos
provenientes das tarifas para seu financiamento. Pelo lado do consumo, até o
momento presente ndo ha clareza quanto a disponibilidade dos consumidores
(especialmente os residenciais) a pagar por melhor qualidade no suprimento ou por

garantia de uso de fontes renovaveis.
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Dado o foco da regulagdo em modicidade tarifaria, surgem certos entraves ao
investimento em novas tecnologias. Em especial no segmento da Distribuicdo, o atual
arcabouco regulatério ndo traz incentivos para investimentos na transformacao do
setor seja via tarifa ou via fundo de P&D (Pesquisa e Desenvolvimento). Embora 1%
das receitas das Distribuidoras seja repassada via tarifa para fins de P&D e Eficiéncia
Energética, este mecanismo de obrigatoriedade de investimentos apresenta riscos de
glosa e acaba incentivando, na maior parte dos casos, projetos mais voltados a
estudos e experimentos. O mecanismo acaba trazendo poucos incentivos para
projetos que testam e implementam tecnologias de rede mais disruptivas (ex:
tecnologias relacionadas a Microgeracédo Distribuida, veiculos elétricos, etc.). Mesmo

projetos com altos pay-offs, mas com altos riscos, recebem poucos incentivos.

Em frente a estes desafios, surgem diversas perguntas-chaves para o modelo

regulatorio vigente:
e Como incentivar as empresas do setor a investirem em qualidade?
e Como é possivel incentivar P&D no setor?

e Como incentivar investimentos em smart grids, demand response e

armazenagem?
e Como fomentar a industria nacional de equipamentos?

e Qual preco os consumidores estariam dispostos a pagar por um maior nivel de

qualidade?

4.1.2 Benchmarks internacionais

A experiéncia internacional mostra que, para garantir a transformacéo do setor, sao

realizados principalmente investimentos na melhoria da rede, incentivos a P&D e
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fomentos a industria tecnoldgica. A Figura 11 resume as principais iniciativas para

transformacao do setor elétrico.

~

Investimentos na
melhoria da rede

> Incentivos e obrigagdes para
investimentos em qualidade

> Programas de implementagéo de
medidores inteligentes e smart grids

> Incentivo & gestéo da demanda e
conexéo de GD

> Politicas nacionais de >
fomento a inovagéo e
competitividade

> Incentivos para a cadeia e
valor

Transformacao
do setor

Fomento
industria
tecnologica

Incentivo ao
P&D

> Créditos fiscais
>

> Pacote de estimulos a inovagéo

> Fundos para inovagéo
> .

Figura 11: Mecanismos para incentivar investimentos para transformagao do setor

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

Em relacdo aos investimentos para melhoria da rede elétrica, existem dois principais
racionais regulatorios a serem aplicados: input-based e output-based. O racional do
modelo por inputs baseia-se na premissa de que o regulador ira definir volume,
qualidade, tempo e localizacdo dos investimentos. Este modelo traz menor incerteza
em relacdo ao reconhecimento do montante investido, porém implica em maior risco
de que os investimentos incentivados ndo sejam os mais eficientes ou compativeis
com os interesses das empresas e consumidores. Em comparac¢do, o modelo por
outputs prevé maior autonomia para as Distribuidoras decidirem os investimentos que
irdo realizar. Os investimentos sao estimulados e regulados através de requisitos
minimos para determinados parametros e por penalidades, ou recompensas, em
relacdo ao cumprimento de critérios. O modelo por outputs tem como premissa que
as empresas sao melhores capacitadas para dimensionar quanto e como seus
investimentos devem ser realizados. Embora o modelo apresente incentivos aos

projetos mais eficientes, ele apresenta maior risco relacionado a remuneragdo de
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investimentos e requer o desenvolvimento de benchmarks para definicdo de padrées
e niveis de investimento. Adicionalmente, este modelo pode implicar em maior
necessidade de fiscalizacdo por parte da Agéncia Reguladora, a qual seria a
responsavel por monitorar e garantir que os objetivos definidos para as empresas

estdo sendo alcancados.

Esses modelos sao utilizados ndo apenas para o setor elétrico, mas também para
diversos servicos publicos que sdo monopdlios naturais. Num artigo para discussao
de 2010, o regulador econémico de agua e esgoto (OFWAT) discute entre 0 uso dos
dois modelos para a distribuicdo de agua e saneamento no Reino Unido®. A
organizacao propde justamente abandonar o modelo input-based, pois este havia se
tornado um sistema muito complexo, dependente em dados e consumindo um tempo
excessivo tanto das empresas, quanto dos consumidores. E também apontado que o
modelo foi Gtil para o periodo logo apo6s a privatizacdo, quando as empresas tinham
qgue focar no aprimoramento dos ativos para conseguir atender o consumidor, sendo
gue no longo prazo o modelo ndo era mais necessariamente eficiente. Em 2012, a
OFWAT lancou sua nova metodologia, focando mais em remuneracao por resultados

(Oxera, 2013), sem perder de vista a responsabilidade por parte das empresas.

A Itdlia é um exemplo de mercado no qual os dois modelos foram aplicados para
incentivar o desenvolvimento das Redes Inteligentes. O modelo input-based foi
utilizado no Programa de Implementacdo de Medidores Inteligentes e o modelo
output-based foi aplicado para incentivar o desenvolvimento de smart grids. Para o
programa de implementacdo de Medidores Inteligentes, a Italia iniciou o plano
Telegestore, que tornou obrigatoéria a infraestrutura de medidores automaticos. Em
cinco anos, 30 milhdes de medidores ja haviam sido instalados, num investimento de

2,1 bilhdes de euros (JRC Reference Report, 2013). Esse investimento gerou nao so

> OFWAT (2010)
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uma melhora na rede, mas também maior eficiéncia da ENEL, com diminuicdo do
namero de reclamagdes, maior praticidade em lidar com inadimplentes e economias
estimadas em 500 milhGes de euros ao ano. Apos 0 sucesso deste projeto, o governo
italiano focou em incentivo a projetos para o desenvolvimento de smart grids. Os
projetos sdo avaliados com uma antecedéncia de 3 anos e possuem uma

remuneracao diferenciada.

Além dos investimentos na melhoria da rede, os incentivos para a Pesquisa e
Desenvolvimento sdo de extrema importancia para o setor por permitirem que novas
tecnologias sejam criadas, aperfeicoadas e testadas. Os investimentos em P&D
costumam ocorrer através de pacotes de estimulos e por fundos dedicados ao tema.
No Reino Unido, por exemplo, os fundos de incentivo a P&D possuem diferentes
objetivos e fomentam projetos de diferentes portes e maturidades. O Low Carbon
Network Funds, por exemplo, é um fundo destinado a inovagdes que auxiliam nos
desafios da Economia de Baixo Carbono. O fundo prevé a atribuicdo de £ 500
milhdes em incentivos a projetos de Geracédo Distribuida, veiculos elétricos, demand
response, smart meters, etc... (OFGEM, 2013). Este montante pode ser aplicado no

desenvolvimento da tecnologia, suas praticas operacionais e ofertas comerciais.

Ainda no Reino Unido, dois outros fundos de P&D originados com a reforma para o
modelo RIIO® incentivam a inovacdo no setor. O Innovation Roll-Out Mechanism
(IRM) € um mecanismo criado pela Ofgem para que empresas apliquem recursos na
implementacgdo (roll-out) de tecnologias ja desenvolvidas, testadas e comprovadas
(OFGEM, 2012). O Network Innovation Allowance (NIA), por sua vez, possui um

objetivo mais especifico de fomentar projetos de inovacdo de pequena escala. O

® RIIO (acrénimo para Revenue=Incentives+ Innovation+Outputs) é o novo modelo regulatério em
implementacdo no Reino Unido pela Ofgem, para os setores de gas e eletricidade. O mecanismos tem como
principais objetivos colocar stakeholders no centro dos processos decisérios, incentivar investimentos eficientes
na melhoria da seguranca e confiabilidade da rede, fomentar a inovagdo voltada a redugdo dos custos de redes e
garantir a participagdo do setor no desenvolvimento de uma economia de baixo carbono (ver
https://www.ofgem.gov.uk/network-regulation-%E2%80%93-riio-model)
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mecanismo foi implementado juntamente com o modelo RIIO, substituindo o antigo
Innovation Funding Incentive (IFI). (OFGEM, 2012)

Nos EUA, outro modelo de incentivo a inovagédo pode servir de exemplo ao Brasil. O
Advanced Research Projects Agency-Energy (ARPA-E) foi criado juntamente com o
Recovery Act’ para incentivar projetos de P&D disruptivos, que apresentam altos
riscos e altos pay-offs. O diferencial deste fundo € que ele viabiliza o desenvolvimento
de projetos que ndo seriam financiados por investidores comuns, devido a sua alta

complexidade técnica e riscos (ARPA-E, 2013).

Dentro do tema de incentivos ao investimento para a transformacéo do setor, surge a
necessidade de rever também os mecanismos de incentivo para fomentar a industria
tecnoldgica do pais como um todo. A velocidade de introducdo das novas tecnologias
na matriz geradora e na rede depende também da disponibilidade e dos precos
destas tecnologias no pais. Internacionalmente, governos costumam utilizar politicas
de aumento de competitividade da industria nacional, incentivos a cadeia de valor e

créditos fiscais.

As politicas de fomento a competitividade da indUstria nacional s&o um mecanismo
aplicado historicamente pelas nacfGes. Essas politicas costumam ser de ambito
nacional e multi-setorial e buscam estimular investimentos e viabilizar exportacdes.
Um exemplo a ser citado no Brasil & o estabelecimento da Tecnologia Industrial
Bésica (TIB), que fomentou procedimentos de metrologia, normalizacdo técnica e
conformidade da produgcdo para a industria brasileira e incentivou uma maior

eficiéncia produtiva das empresas, aumentando a produtividade como um todo.

"0 Recovery Act é um pacote de estimulo econdmico langado nos EUA pelo Presidente Barack Obama em 2009.
O programa tem com o objetivo de incentivar o crescimento econémico, com foco maior para a geragdo de
empregos. No setor energético, a maior parte dos investimentos foi direcionada para a modernizagdo da rede e
descarbonizagdo da matriz.
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Foram, de fato, inovagfes incrementais simples que geraram melhorias praticas na

organizacao de tarefas da producgéo (ABD, 2014).

J& os incentivos para a cadeia de valor de industrias especificas costumam ocorrer

através de incentivos fiscais sobre aliquotas dos componentes tarifarios, tendo

impacto indireto através da reducéo sobre os custos do investimento. Nos EUA, com

0 Recovery Act, o governo investiu intensivamente em toda a cadeia de valor da

mobilidade elétrica. Foram investidos mais de US$ 2,8 bilhdes em 70 empresas

privadas, representando investimentos em mais de 30 plantas de baterias e veiculos

elétricos (Departamento de Energia dos EUA, 2012). O mecanismo foi considerado

um sucesso e, como ilustrado na Figura 12, traz expectativa de reducéo no preco das

baterias e de aumento no nimero de postos de carregamento.

Preco médio da bateria para veiculos elétricos [USD] Postos de carregamento para VEs [#]
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16.000 18.000
10.000
5.000
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Antes do 2013 2015 Antes do 2013 2015
Recovery Act Recovery Act

Figura 12: Resultados e expectativas resultantes dos incentivos do Recovery Act
Fonte: Recovery Act (Departamento de Energia dos EUA, 2012).

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

4.2 Incentivos para eficiéncia energética

4.2.1 Desafios e questdes-chave
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O maior direcionamento para a sustentabilidade levara ndo s6 a uma maior pressao a
nivel governamental para que os paises adotem cada vez mais iniciativas voltadas a
eficiéncia energética, quanto também levara a uma maior demanda dos
consumidores por equipamentos mais modernos e mais inteligentes. Estes eventos

podem reduzir o uso de energia no longo-prazo.

Internacionalmente, os paises ja unem esforcos para atingir maiores patamares de
eficiéncia. Um exemplo de politica governamental fortemente voltada a eficiéncia
energética é a politica "Europa 20-20-20". A politica langcada em 2007, tem como
objetivos atingir as seguintes metas ambientais até 2020 (European Comission,
2014):

e Reduzir a emissao de gases estufa em 20% em relagéo ao patamar de 1990;
e Atingir 20% de fontes renovaveis na matriz;

e Aumentar em 20% a eficiéncia energética.

No Brasil, jA existem iniciativas para incentivos a eficiéncia energética. Entre elas
destacam-se o Plano Nacional de Eficiéncia Energética (PNEf) e o Programa
Nacional de Conservacao de Energia Elétrica (PROCEL). O PNEf tem como principal
meta a reducdo de 10% do consumo de energia elétrica até 2030. O plano utiliza
como principal fonte de recursos o Programa de Eficiéncia Energética (PEE), para o
qual as Distribuidoras de energia elétrica devem destinar 0,5% da sua Receita
Operacional Liguida. O PNEf define acdes para educacdo de consumidores e
estimula a reducdo de gastos em iluminagdo publica e a substituicdo de
equipamentos elétricos obsoletos. O PROCEL, por sua vez, busca principalmente a
promocdo de iluminagdo mais eficiente aumento da eficiéncia de eletrodomésticos e
motores. O programa ir4 proibir a comercializagcdo de lampadas incandescentes até
2016. Embora os programas visem a participacdo dos consumidores, ha espaco para
iniciativas e modelos que aumentem o engajamento de clientes e Distribuidoras na

economia de energia elétrica.
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Frente a estes desafios, as principais perguntas-chave que se colocam sao como
serd possivel incentivar mais investimentos em eficiéncia energética se, no modelo
vigente, isso implicaria em reducdo de receitas para as Distribuidoras, levando em
conta 0 modelo de remuneracdo atual das Distribuidoras e como engajar 0s

consumidores no processo.

4.2.2 Benchmarks internacionais

Como forma de incentivo a eficiéncia energética no nivel da Distribuicdo, muitos
paises instituiram o modelo de decoupling, o qual dissocia o volume de receitas com
o volume de energia distribuida. Como este mecanismo serd melhor detalhado no
capitulo 5, neste trecho do relatério o maior foco serd dado a outros mecanismos que

tem como racional mitigar a perda de receita devido a um menor consumo de energia.

Nos EUA, ja é possivel verificar a existéncia de varios modelos de incentivo a
Eficiéncia Energética. Um primeiro modelo seria o de retorno diferenciado para
projetos de eficiéncia energética. Neste modelo, os investimentos em eficiéncia
energética recebem remuneracado mais alta do que outros ativos. Com uma
remuneracao privilegiada, os investimentos nesta categoria de programa acabam
sendo priorizados pelas empresas. Embora investimentos sejam priorizados, este
modelo pode n&o incentivar a melhoria da performance dos projetos de eficiéncia
energética. Em Nevada e Washington, por exemplo, o regulador permite um bénus
sobre o retorno do investimento de 5% e 2% respectivamente (ACEE, 2013). Porém,
nos dois estados, 0 modelo é questionado com relacéo a falta de incentivos a

performance dos programas.

Outro modelo seria o compartilhamento de ganhos, no qual os beneficios liquidos da
implantac&o da eficiéncia energética sdo compartilhados entre empresas e

consumidores. O beneficio liquido é contabilizado como a economia com eficiéncia
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energeética menos os custos dos programas que foram aplicados para obté-la. Sob
este modelo, as empresas recebem como compensagao um percentual deste
beneficio conquistado. Diferentemente dos outros dois modelos apresentados, este
mecanismo condiciona o incentivo ao alcance de metas de desempenho. Outro
beneficio deste mecanismo € que ele tanto visa, quanto remunera maior participacado
dos consumidores no processo de economia de energia. Embora este fato tenha viés
positivo, ele pode também aumentar o custo total dos programas. Adicionalmente, o
incentivo também acaba sendo condicionado a economia feita pelos consumidores,
limitando a influéncia que as empresas possuem na economia. Na Califérnia este
modelo é aplicado desde 1984. Como o modelo esta em voga ha muito tempo, é
dificil calcular o efeito da implementacéo dos programas de eficiéncia. Porém, a
empresa responsavel, Pacific Gas and Eletric Company, reporta que as economias
tem consistentemente excedido 1% das receitas nos ultimos 10 anos (Migden-
Ostrander, Watson, Lamont, e Sedano, 2014).

Por fim, um quarto modelo de mecanismo de incentivo a eficiéncia energética é o de
metas com bonificagdo. Para este modelo, o incentivo é vinculado ao alcance de
metas de performance de eficiéncia que sdo estabelecidas pelo regulador. Empresas
recebem bénus de acordo com o percentual da meta atingida. De forma similar ao
modelo de compartilhamento de ganhos, este mecanismo condiciona o incentivo ao
alcance de metas de desempenho. Em Idaho, a partir de 2004, foi estabelecida uma
comisséo para investigar se existiam desincentivos financeiros para a empresa de
energia local. Depois de uma série de workshops, foi aprovado um projeto piloto no
gual o comité estabeleceu uma receita a ser recebida por cliente, dependendo do
grupo que ele se encontra (residencial ou servicos gerais), baseada nos custos fixos
da empresa. Conforme a Distribuidora atingisse maior eficiéncia energética, maior

seria seu lucro por cliente (Migden-Ostrander, Watson, Lamont, e Sedano, 2014).

O modelo de metas por bonificacao cria espaco para o desenvolvimento de mercados
para bonus de eficiéncia energética. A fim de cumprir 0s crescentes requisitos de

economia de energia, a Italia, por exemplo, introduziu uma inovadora politica para
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promover eficiéncia energética. O pais criou 0 modelo de "Certificados Brancos", no
qual o regulador do pais estabelece a obrigatoriedade de metas de eficiéncia
energética para as Distribuidoras. Quando comprovam o alcance de suas metas de
economia, as empresas recebem os tais "Certificados Brancos". Por outro lado,
empresas que ndo atingem as metas sao penalizadas. O governo permite, no
entanto, que as empresas atinjam suas metas através de trés mecanismos:
desenvolver projetos proprios de eficiéncia energética, desenvolver projetos com
terceiros ou comprar certificados brancos de terceiros. Com essa flexibilizacdo, o
regulador viabilizou um mercado de negociacao destes certificados entre empresas
gue alcancaram as metas e aquelas que nao atingiram todo seu potencial. Estes
certificados podem ser negociados em mercados especificos ou através de acordos
bilaterais (OTC) e garantem que a economia de energia ira ocorrer onde ha maior
potencial. Isso ocorre pois empresas com custos marginais de eficiéncia energética
mais altos podem comprar certificados brancos de agentes com custos marginais
menores. A iniciativa tem dado bons resultados nos ultimos anos, contribuindo para a
ltalia atingir suas metas no tratado de Quioto®. Uma das discussdes atualmente s&o
0s casos das empresas que atingem por varios anos a sua meta de eficiéncia e ndo
tem mais incentivo a perseguir a meta. Uma sugestao para corrigir esse problema
seria a equivaléncia de "Certificados Brancos" por uma quantidade de créditos de
carbono, permitindo a empresa a negociar nos dois mercados — de carbono e

certificados brancos.(Togeby, Dyhr-Mikkelsen e James-Smith, 2007)

4.3 Incentivos a expansdo da matriz através de fontes de baixo carbono

4.3.1 Desafios e questdes-chave

® 0 Protocolo de Quioto é um acordo internacional aprovado em Quioto, no Japdo, em 1997. O acordo entrou
em vigor em 16 de fevereiro de 2005 e tem como principal objetivo estabilizar a emissdo de gases de efeito
estufa (GEE) para mitigar o aquecimento global e evitar seus impactos. De acordo com seu grau de
desenvolvimento, os paises signatarios foram divididos em dois grupos com diferentes obrigacdes em relagdo ao
Protocolo. O Brasil ficou de fora do chamado "Anexo I" e, portanto, ndo tém metas obrigatdrias para reducgdo de
emissdo de GEE.
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A sociedade, os governos e 0s agentes produtivos estdo cada vez mais preocupados
com a sustentabilidade do consumo e do préprio crescimento econémico, buscando
formas menos destrutivas de conviver com o meio ambiente. A Alemanha é um dos
principais exemplos de como o maior foco em sustentabilidade pode mudar a politica
energeética de grandes paises. Através de metas progressivas, a Alemanha esta a
caminho de uma matriz energética mais limpa e com menor participacdo de usinas
nucleares. Em 2013, 25% da geracao de eletricidade na Alemanha foi proveniente de
fontes renovaveis, um grande salto comparado com os 5% de 20 anos anteriores
(IEEE, 2013)

7

A maior importancia para o desenvolvimento de uma "Economia de Baixo Carbono" é
resultado ndo s6 das evidéncias dos impactos ambientais na sociedade, mas também
da pauta de discussbes das principais conferéncias climéaticas. Desde 1995, as
Conferéncias das Partes reinem representantes de diversos paises para a discussao
de temas voltados as mudancas climaticas e estdo contando com participacdo cada
vez mais ativa das principais poténcias globais, como assinalado no ultimo encontro
do G20, ocorrido em novembro de 2014, no qual diversos lideres mundiais, incluindo
China e EUA declararam apoior uma acao "forte e eficiente contra as mudancas
climaticas" e se comprometeram a trabalhar num acordo para a Conferéncia do Clima
da ONU (COP 21) que ocorrera em Paris, em 2015. Embora as convencdes de
Durban (2011), Doha (2012) e Varsoévia (2013) ndo tenham sido muito conclusivas e
nem tenham proposic¢des disruptivas, ha fortes expectativas de que a COP 21 possa
trazer novas diretrizes em relagcdo a "Economia de Baixo Carbono". Para esta
Conferéncia das Partes, é esperado um forte foco na contencdo da elevacdo da
temperatura da superficie terrestre e possivelmente um novo acordo climéatico global
com metas de reducdo de emissdes para todos os paises. Essa expectativa tem
como racional a recente mudanca de posicionamento de grandes poténcias como
EUA e China frente a descarbonizacdo da economia. Sob o atual contexto, tanto os
EUA quanto a China possuem incentivos financeiros a defender os mercados de
carbono. Ambos os paises estdo investindo e desenvolvendo tecnologias para

geracéo limpa e de baixo carbono, de forma que a formacéo de mercados de carbono
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ou mecanismos de preco para o carbono podem se tornar oportunidades de criagao
de valor para as duas poténcias. Os EUA apostam no desenvolvimento do shale gas
e a China, na geracdo edlica. Cada um desses paises possui relevante atuacéo

nestes respectivos mercados.

Se, no Protocolo de Quioto original o Brasil foi dispensando das metas mais
rigorosas, € possivel que em um novo acordo global o pais seja incorporado e tenha
que passar a incluir metas de descarbonizacdo em sua matriz. E, embora o Brasil
possua uma das matrizes menos carbono intensivas do mundo, a participacdo do
setor energético no total de emissdes do pais cresceu entre 2000 e 2010, como

ilustrado na Figura 13.
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Nota: Agropecuaria: fermentacéio entérica do gado, manejo de dejetos animais, solos agricolas, queima de residuos agricolas; Energia: queima de combustiveis e emissdes fugitivas;
Usoda terra: variagdes daquantidade de carbono de todas as transigdes - crescimento da vegetacéo geraremogdes de COZ2; Processos produtivos: processos produtivos nas indstrias
e que ndio sdo resultado da queima de combustiveis; Residuos: disposigéo de residuos sdlidos, tratamento de esgotos, emissdes por incineragéo de residuas

Figura 13: Emissdes brasileiras de gases de efeito estufa por setor [CO2eq]
Fonte: MCTI (2013)

Elaboragéo: Roland Berger Strategy Consultants
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Devido a reducdo no desmatamento na Amazodnia e melhor uso do solo na ultima
década, o Brasil conseguiu reduzir suas emissdes de gas carbbdnico
significativamente e caminha para o cumprimento do compromisso assumido com a
Lei 12.187/2009 (MCTI, 2014). Consequentemente, o setor energético energia
poderia tornar-se o préximo foco de possiveis metas mais restritivas de mitigacao de

Impactos ambientais.

Em frente a estes desafios, a principal pergunta-chave que se coloca é: como
incentivar os investimentos em fontes de energia limpa. A expansdo da oferta por
fontes renovaveis no Brasil precisa ainda levar em consideracdo dois aspectos
proprios: 0s entraves para expansao pelo mercado livre e a necessidade de
contraposi¢cdo da matriz com térmicas. No caso da expansdo da oferta de energias
pelo mercado livre, o agravante especifico ao caso brasileiro se deve ao modelo de
financiamento de novos projetos, que é majoritariamente realizado com recursos do

Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES).

O modelo de financiamento predominante no setor consiste em os empreendedores,
de posse de contratos de longo prazo firmados com as Distribuidoras no mercado
regulado, conseguirem obter financiamento junto ao BNDES para a constru¢do dos
projetos utilizando os préprios contratos como principal garantia (financiamentos na
modalidade Project Finance). Esta dependéncia deve-se tanto a modelagem
financeira que exige contratos de longo prazo com consumidores como garantia para
0s vultosos empréstimos de longo prazo oferecidos pelo BNDES como da propria
incerteza quanto aos precos de energia caso parte da energia do novo

empreendimento ndo esteja contratada no longo prazo.

Outro fator que precisa ser levado em consideragdo quando propde-se a expansao

por fontes renovaveis € a necessidade de balanceamento com outras fontes de

energia firmes, em especial as térmicas. No Brasil, a tendéncia vista nos ultimos
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projetos é a de construcdo de usinas hidroelétricas sem reservatorios, o que pode
dificultar ainda mais a estabilidade da matriz elétrica. Tendo em vista este desafio, é
importante considerar a insercao de fontes firmes na matriz elétrica juntamente com a

introducéo de fontes renovaveis.

4.3.2 Benchmarks internacionais

Internacionalmente, os principais mecanismos para incentivo a insercéo de fontes
renovaveis seriam os incentivos fiscais (ex: subsidios de capital, créditos fiscais, etc)
e financiamentos publicos (tanto na forma de investimentos e subsidios, como leilées
especificos por fonte). No México, por exemplo, ha incentivos no imposto de renda: o
investidor em energias renovaveis tem direito a uma deducao de 100% no imposto
pago em investimentos em energia renovavel, como solar, edlica e biomassa (KPMG,
2013). J4 na China, ha reembolso de 50% do imposto de valor adicionado pago na

venda de energia edlica.

Além dos mecanismos citados anteriormente, um modelo de incentivo a fontes
renovaveis que ganhou forca no setor nas ultimas décadas foi o de "feed-in-tariffs". O
mecanismo consiste no estabelecimento de uma tarifa de venda da energia acima da
tarifa de mercado (a tarifa "feed-in") para as fontes renovaveis. Dessa maneira, as
feed-in-tariffs garantem um preco para o gerador de fontes alternativas por um
periodo de até 20 anos. Além desta estabilidade, a transparéncia facilita o
investimento. Justamente essa estabilidade oferecida pela politica que reduz o risco
do empreendimento, levando a um preco menor das energias renovaveis para a
sociedade. Assim, a iniciativa consegue diminuir as barreiras existentes para a
entrada de energias renovaveis e diminuir 0s custos no longo-prazo. Por outro lado, a
politica de "feed-in tariffs" podem ser muito complexas, e uma politica mal formulada
pode levar a uma distorcdo no mercado. Além disso, os formuladores devem garantir
a previsibilidade do mercado, pois mudancas abruptas podem levar a faléncia do
sistema. Na Espanha, em 2008, a politica levou uma instalacdo de painéis solares

acima do comportavel pelo sistema, o que fez o governo impor um cap de capacidade
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que pode ser instalado ao ano. Essa mudanca na politica levou a um desincentivo de
investimento e uma percepcéo de risco do mercado de energia solar na Espanha
(Couture, Cory, Kreycik e Williams, 2010).

O surgimento das feed-in-tarrifs pode ser datado dos anos 1970, com o National
Energy Act (NEA) nos EUA. A PURPA (Public Utility Regulatory Policies Act) era uma
das leis desta politica que incluia incentivos as fontes renovaveis e eficiéncia
energética. Uma das formas de incentivo as fontes renovaveis era a obrigacao de que
as Distribuidoras e Comercializadoras comprasses energia renovavel a um preco

acima do mercado de geradores independentes (Harris e Navarro, 1999)

O mecanismo foi se desenvolvendo e atualmente € implementado em diversos paises
como Australia, Canada e Japdo. Porém, foi na Europa (e mais intensamente na
Alemanha) que a iniciativa teve maior aderéncia. Na Alemanha, o mecanismo
promoveu bons resultados, e como ilustrado na Figura 14, impulsionou a geragao por

fontes renovaveis.
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Figura 14: Evolucdo da geracdo renovavel na Alemanha [GWh/ ano]
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Fonte: (KROH, 2014)

Elaboragéo: Roland Berger Strategy Consultants

Embora tenha cumprido seu papel de incentivar as fontes renovaveis de energia, as
feed-in-tariffs estdo sendo abandonadas por paises como Alemanha, Reino Unido,
Espanha e Italia®. Consumidores e agentes do setor elétrico nestes paises alegam
gue 0 mecanismo consiste em um subsidio cruzado e que eleva precos para 0s
consumidores, ja que o "sobrecusto” da fonte é repassado a todos os clientes através
da tarifa de transporte. Nestes mercados em que se procuram extinguir a modalidade
da tarifa, os reguladores estdo buscando outras formas de incentivar a expansao da

matriz por fontes renovaveis.

O Reino Unido, por exemplo, desenvolveu trés mecanismos inovadores de incentivo
as fontes renovaveis dentro do escopo do UK Energy Market Reform. Um destes
mecanismos é composto pelos contratos por diferencas entre o governo e novos
geradores de fontes renovaveis. Os contratos por diferenca constituem uma garantia
do preco de venda de energia no longo prazo. A ideia € que os geradores vendam a
energia no mercado, recebendo o preco de curto prazo. Havera, porém, a garantia de
preco no contrato com o governo: se o preco médio de venda for inferior ao preco do
contrato, o governo complementara a receita do gerador. Inversamente, se a
diferenca for favoravel ao gerador (preco médio de venda maior que preco do
contrato) sera ele a reembolsar o governo. Os contratos serdo diferentes de acordo
com as fontes para dar conta das peculiaridades de cada uma delas. Embora sejam
similares as feed-in-tariffs, os contratos por diferenca permitem que 0 governo
reembolse a tarifa no caso que o preco da energia no mercado livre exceda o preco
de garantia, ou que também recebe esta diferenca caso o preco do mercado livre seja

menor.

° Ver "A cheaper tariff for saving the world". Disponivel em: http://www.ft.com/intl/cms/s/0/16d6742a-9324-
11e3-b07c-00144feab7de.html#axzz3JRxBINaV
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O racional por tras dos contratos por diferenca esta em reduzir as incertezas de
receitas associadas aos novos investimentos em geracgao, fixando o preco da energia,
e ao mesmo tempo em criar um ambiente competitivo, no qual diversos projetos
disputam em leildo a obtencdo de contratos de longo prazo. A Figura 15 procura

esquematizar o mecanismo dos contratos por diferengas.
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Figura 15: Modelo de funcionamento do mecanismo de "Contratos por Diferencas”
Fonte: Electricity Market Reform: Department of Energy & Climate Change - UK

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

Este mecanismo endereca os problemas dos esquemas de contratacdo de
renovaveis mais correntes que sao a vinculagcéo das receitas dos projetos, ainda que
parcialmente, aos precos do mercado de energia (Renewable Obligations britanicas)

e a falta de um ambiente de contratacdo competitivo.
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O segundo elemento da reforma britanica da comercializacdo de energia e que
incentiva as fontes renovaveis é a fixacdo de um piso para o preco do carbono. As
atividades emissoras devem dispor de certificados em volume compativel com suas
emissOes de gases do efeito estufa, podendo acessar o mercado de carbono para
adquirir ou vender direitos de emissao. Como emitir implica em custo financeiro direto
com os direitos de emisséo, as atividades emissoras sdo desestimuladas, enquanto
as tecnologias de baixas emissfes séo favorecidas. Entretanto, a grande volatilidade
nas cotacdes e, sobretudo, a prolongada baixa no preco dos direitos de emissao apos
crise de 2008, acabou por tornar o mecanismo europeu disfuncional, na medida em
que a falta de um horizonte de precos de longo prazo ndo da uma sinalizacao clara
para investimentos. Ao introduzir um piso para o preco de carbono crescente no longo
prazo, o governo britdnico oferece uma sinalizacdo mais clara neste sentido e da

maior previsibilidade aos investidores.

Por fim, um terceiro mecanismo do UK EMR para incentivar a expanséo da matriz por
fontes renovaveis é o estabelecimento de limites para emissdo de gases de efeito
estufa. Esses limites sdo dados pelo Emission Performance Standard (EPS), o qual
consiste em uma medida regulatoria para limitar emissées de novas usinas térmicas,
especialmente a carvao. O limite inicial € de 450g9/kWh, mas que sera revisto em 3
anos (aplicavel as térmicas com mais de 50MW). Este mecanismo permite que seja
possivel expandir a matriz com fontes que promovam seguranga energética enquanto
mantém-se o foco na descarbonizacédo (Department of Energy and Climate Change,
2014)

5. Modelos de remuneracao dos ativos e negocios ndo-regulados

Este capitulo trata de uma questdo mais especifica a realidade das Distribuidoras de
energia elétrica. Como visto no capitulo introdutorio, a remuneracdo dos ativos das
empresas deste segmento é realizada através da Base de Remuneracdo Regulatoria.
Como sera detalhado com maior profundidade posteriormente, o modelo de
remuneracao vigente podera ndo ser o mais adequado para os desafios que as forcas

do setor elétrico estdo impondo as Distribuidoras. Um exemplo disto sdo as
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implicagcbes que uma possivel maior liberalizagdo do mercado de energia elétrica
poderia ter no setor, caso um modelo de unbundling total fosse aplicado. Neste caso,
as Distribuidoras poderiam passar a operar como empresas "de-fio", ficando a
responsabilidade de compra e venda de energia para as Comercializadoras. Outro
evento que pode colocar em xeque o modelo atual de remuneragédo de ativos das

Distribuidoras € a tendéncia de reducdo do crescimento do consumo de energia

elétrica em decorréncia das iniciativas de Eficiéncia Energética e Geracédo Distribuida.

Este capitulo também busca analisar a questdo da remuneracdo dos negoécios nao-
regulados que surgirdo no Novo Ambiente Estratégico de Negocios. Neste novo
contexto, novas oportunidades de modelos de negocios também serdo abertas para
atuacdo das utilities, principalmente decorrente das tecnologias disruptivas, que

ampliam o escopo de atuacdo dessas empresas.

A Figura 16 sumariza os principais desafios e questdes-chave para avaliagdo quanto

a remuneracao dos ativos e servi¢os nao regulados.

B} Modelos de remuneragéo dos ativos e negocios néo-regulados

Principais desafios Questoes-chave?
Os modelos de negacios viabilizados > Como remunerar as utilities pelos novos modelos de

1 pelas novas tecnologias precisam negocios?
proporcionar remuneragég > Como regulamentar aspectos como o uso de dados de
adequada as utilities smart grids pelas empresas?
Adisseminagéo da micro-geragéo > Como remunerar os ativos das Distribuidoras em um

cenario com maior disseminagdo da micro geragao
distribuida e demand response?

> Como evitar que consumidores sem painéis solares
paguem por aqueles que possuem?

2 distribuida podera ameagar o modelo
de negocios atual das Distribuidoras e
aumentara a complexidade da rede

Com o unbundling total, o modelo de > Como devem ser remunerados os ativos das Distribuidoras?
3 remunerag&o das distribuidoras e o > Como_ a?comeruallzagao sinalizara a expanséo da oferta de
energia’?

modelo de expanséo da geragéo

o . > Como sera a descontratacdo de energia pelas Distribuidoras?
precisariam ser revistos

> Como assegurar a expansdo da geracéo no mercado livre?
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Figura 16: Modelos de remuneracéo: desafios e questdes-chave

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

As sub-sec¢des que seguem irdo detalhar cada um destes desafios e, adicionalmente,
trardo para avaliacdo benchmarks internacionais que podem ser possiveis solucdes

para estas questdes no caso brasileiro.

5.1 Remuneracdo de negécios ndo-regulados

5.1.1 Desafios e questdes-chave

Uma das caracteristicas do Novo Ambiente de Negdcios que estd emergindo no setor
elétrico € a criacdo de novas oportunidades de modelos de negdécios para as utilities e
gue ampliam o escopo de atuacdo dessas empresas. As principais for¢cas que estao
levando a criacdo de novas oportunidades de negdcios sdo o maior poder para o
cliente e, em especial, a introducdo de tecnologias disruptivas como as Redes

Inteligentes, a Geracgéao Distribuida e a Armazenagem.

Em relacdo as Redes Inteligentes, por exemplo, o maior volume de dados
proporcionados pela tecnologia sera um dos principais drivers do desenvolvimento de
novos modelos de negécios. Com o uso do big data’®, as utiliies poderdo
desenvolver e aprimorar seus servicos ao consumidor, como as consultorias em
eficiéncia energética. Também alavancando a instalacdo de medidores inteligentes,
as utilities terdo muito mais clareza do perfil de consumo de seus clientes e poderao
passar a poder comercializar produtos e servigos customizados. No caso da Geragéo
Distribuida, por exemplo, além da possibilidade de se tornarem Virtual System

Operator, as utilities poderdo atuar também com servigos de instalacdo, manutencao

10 Megadados — grande volume de dados que pode ser convertido em informagdes
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e gestao de painéis solares e mini-edlicas. Ja no ambito da armazenagem, as utilities
podem se espelhar em empresas como a DZ4, que estdo aproveitando as novas

tecnologias para inovar na oferta de modelos de negaocios.

Atualmente no Brasil, grande parte dos servi¢cos sdo regulados. Na tabela 1, ha uma
relacdo dos servicos regulados pela ANEEL, a qual regula grande parte dos servigos

prestados pelas Distribuidoras.

Embora a oferta de uma série de novos servicos seja viabilizada no futuro, um
impasse que as Distribuidoras enfrentam sob o modelo regulatério vigente é a captura
da receita oriunda da oferta de servigos nao-regulados para a modicidade tarifaria.
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Da Unidade Consumidora

Titularidade, Classificagdo, Sazonalidade, Servigo Essencial, Tens&o de
Fornecimento, Ponto de Entrega, Subestagdo Compartilhada,
Empreendimentos com Multiplas Unidades Consumidoras, Transporte
Publico por meio de Tragao Elétrica e lluminag&o Publica

Do Atendimento Inicial

Solicitagdo do Fornecimento, Vistoria, Prazos de Ligag&o, Orgamento,
Prazos de Execugéo, Antecipagdo com Aporte de recursos, Execugéo de
Obra pelo Interessado, Atraso na Restituicdo, Obras de Responsabilidade
da Distribuidora, Obras com Participagao Financeira, Obras de
Responsabilidade do Interessado, Remanejamento de Carga, Atendimento
aos Empreendimentos de Mdltiplas Unidades Consumidoras e da
Regularizagao Fundiaria de Assentamentos em Areas Urbanas,
Fornecimento Provisério e Fornecimento a Titulo Precério

Das Modalidades Tarifarias

Modalidade Tarifaria Conv encional, Modalidades Tarifarias Horérias,
Enquadramento e Horario de Ponta

Dos Contratos

Especificagéo, Eficiéncia Energética e do Montante Contratado, lluminagéo
Publica, Encerramento da Relagao Contratual e Auséncia de Contrato

Da Medig&o para Faturamento

Disposicdes Gerais da Medigéo e Medicdo Externa

Da Leitura

Periodo de Leitura, Leitura Plurimensal e Impedimento de Acesso

Da Cobranga e Pagamento

Periodo Faturado, Ultrapassagem, Perdas na Transformagé&o, Fator de
Poténcia e do Reativo Excedente, Custo de Disponibilidade, Opgao de
Faturamento, Cobranga de Servigos, Faturamento do Grupo A,
Faturamento da Demanda Complementar, Faturamento do Grupo B,
Desconto ao Irrigante e ao Aquicultor, Tarifa Social de Energia Elétrica —
TSEE, Faturamento em Situagao de Emergéncia, Calamidade Publica ou
Forga Maior, Duplicidade no Pagamento, Faturamento Incorreto, Deficiéncia
na Medicéo, Faturamento das Diferencas e Pagamento

Da Fatura

Informagées Constantes na Fatura, Informagdes e Contribuicbes de
Caréater Social, Entrega, Vencimento e Declarago de Quitagéo Anual

Do Inadimplemento

Acréscimos Moratérios, Garantias e Restricdes e do Acompanhamento do
Inadimplemento

Dos Procedimento Irregulares

Caracterizagéo da Irregularidade e da Recuperagéo da Receita, Custo
Administrativo, Duragdo da Irregularidade e Diferengas Apuradas

Das Responsabilidades da Distribuidora

Periodo de Testes e Ajustes, Aferigdo de Medidores, Diretrizes para a
Adequada Prestag&o dos Servigos, Cadastro, Calendario, Qualidade do
Atendimento Comercial e Tratamento das Reclamagdes

Das Responsabilidades do Consumidor

Distlrbios no Sistema Elétrico, Aumento de Carga e Diligéncia além do
Ponto de Entrega

Da Suspensao do Fornecimento

Da Auséncia de Relagdo de Consumo, Contrato ou Outorga para
Distribuigdo de Energia Elétrica, Situagdo Emergencial, Suspenséo
Precedida de Notificagdo, Notificagdo, Suspensao Indevida, Religacéo a
Revelia e Religagao da Unidade Consumidora

Do Atendimento ao Publico

Estrutura de Atendimento Presencial, Atendimento Telefonico, Solicitagéo
de Informagao, Servigos, Reclamagao, Sugestdo e Dendncia e Ouvidoria

Do Ressarcimento de Danos Elétricos

Abrangéncia, Condigdes para a Solicitagdo de Ressarcimento,
Procedimentos e Responsabilidades

Das Disposigdes Gerais

Contagem dos Prazos, Tratamento de Valores e Disposi¢des Finais e
Transitorias

Tabela 1 — Lista de Servigos regulados pela ANEEL

Fonte: ANEEL

Elaboracao: Roland Berger
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Em muitos casos, as empresas precisardo repensar o papel tradicional de monopdlios
e assumir novas atividades que acompanham a modernizacdo do setor elétrico
(Barros, 2014). No caso de um ambiente de maior participacdo da Geracao
Distribuida e maior foco em eficiéncia energética, as distribuidoras podem adotar
modelos de negocios mais focados em servicos de eficiéncia e geracdo para 0s
clientes. A maneira como o agente regulador ir4 regulamentar esses servicos sera

fundamental para o avanco de tais praticas.

5.1.2 Benchmarks internacionais

Em paises, como o Chile, a regulacdo sobre servicos ndo é tao restrita e receitas com
partiiha de infraestrutura, sédo parcialmente revertidas para empresas. No Chile, o
regulador classifica um amplo conjunto de servicos como sendo nao-regulados e que
possuem um preco maximo livre. O regulador chileno regula e estabelece preco
MAaximo apenas para 0S Servicos centrais de suprimento e para 0s quais as condicdes
de mercado ndo seriam suficientes para garantir liberdade tarifaria. Estes servicos
compreendem aluguel de medidor, troca ou substituicio do medidor, corte e
religacdo, execucdo de conexao, faturamento, instalacdo ou retirada de medidor e
pagamento da conta em atraso. JA 0S servicos ndo essenciais e para 0s quais a
competicdo na oferta dos servicos é possivel (como, por exemplo, atendimentos
domiciliares e reprogramacédo de medidores), as empresas podem cobrar precos

livres.

Internacionalmente, além dos reguladores serem mais flexiveis no controle de outros
servicos, em muitos paises eles sdo em parte prestados por comercializadoras. Em
mercados que ja passaram pelo unbundling total, o comercializador oferece um
conjunto mais amplo de servicos de eficiéncia e de qualidade, que estédo fora do
escopo da regulacdo energética. A EDP Comercial (comercializadora da EDP)

oferece em Portugal servicos de eficiéncia energética (ex: auditoria energética,
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certificacdo energética, correcdo de fator de poténcia), servicos multi-técnicos (ex:
manutencao, assisténcia técnica, solucdo para aumento do nivel de tensdo) e de
qualidade. Nos EUA, especificamente nos estados que passaram pelo processo de
liberalizacao total dos mercados de energia como o Texas, 0S servicos ao consumidor

sao em geral prestados pelas comercializadoras.

5.2 Remuneracdao de ativos com Microgeracao Distribuida

5.2.1 Desafios e questdes-chave

Uma das principais tecnologias que ira mudar o paradigma atual do setor elétrico € a
Geracdo Distribuida, em especial a microgeracdo solar em residéncias. Na
Alemanha, por exemplo, esta modalidade de geracdo foi amplamente incentivada
como parte dos programas de descarbonizacdo da economia e, atualmente,
representa parcela significativa da matriz. Até setembro de 2012, mais de 1,2 milhdes
de unidades de geracdo solar fotovoltaicas foram instaladas na Alemanha,
representando uma capacidade de geracdo de pico de 31 GWp. No pais, a
participacdo da energia solar ja é equivalente a de outras fontes renovaveis e, em
2012, a geracdao solar distribuida chegou a representar 40% da demanda de pico em
alguns dias do ano (IEEE, 2013).

De acordo com estudo encomendado pelo Instituto Abradee de Energia para a DNV
Kema, a geracdo e Microgeracao Distribuida podem atrair investimentos de até R$ 49
bilhdes até 2030, tendo potencial para representar 8% da matriz (ABEEOGlica, 2013).

No caso de uma superacao dos entraves atuais como a cobranca do ICMS sobre a
energia bruta e a alta carga tributaria sobre equipamentos, € possivel que a
Microgeracédo Distribuida no Brasil passe por uma significativa expanséo até 2030, o
gue poderd trazer uma série de desafios ao setor. Um dos principais desafios que se

coloca a partir do pressuposto de que a Microgeracao Distribuida ira se disseminar é
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a remuneracéo dos ativos das Distribuidoras. Estas empresas passaréo a lidar com
uma rede elétrica cada vez mais complexa (devido a intensificacdo dos fluxos
bidirecionais de energia) e, simultaneamente, terdo que lidar com a transformacéo da
dependéncia dos consumidores em relacdo a ela. Com um maior namero de
prosumers na rede, o volume de energia vendida por residéncia pelas Distribuidoras
podera se reduzir. Sob o modelo regulatério vigente, ndo ha compensacao especifica
para as Distribuidoras no caso dos clientes de sua area de concessao instalarem

sistemas solares fotovoltaicos em suas residéncias.

Dado que a tendéncia € de popularizacdo da tecnologia, sera necessario incluir este
fator no arcabouco regulatério do setor elétrico brasileiro. Fatores como regulacdo da

atuacdao, direitos e deveres dos prosumers deverdo ser mais discutidos e detalhados.

5.2.2 Benchmarks internacionais

Em paises como Alemanha e Espanha, as Distribuidoras costumam ser remuneradas
através de taxas de conexao quando seus consumidores conectam sistemas solares
fotovoltaicos em suas residéncias. Este € o modelo usualmente aplicado quando o
setor elétrico aplica o modelo de decoupling para remunerar as Distribuidoras. O
decoupling consiste em um modelo de remuneragdo que dissocia a relacdo entre
receita e energia vendida. O principal objetivo deste mecanismo € eliminar o incentivo
ao crescimento do consumo que esta implicito em modelos de remuneracao
volumétricos. Em decorréncia deste modelo, € esperado também que haja reducéo
dos desincentivos a eficiéncia energética e a incorporacdo da Geracéao Distribuida na

rede.

O decoupling pode ser aplicado por diversas metodologias de cobranga, como pode
ser observado na Tabela 2. Uma das metodologias seria a operadora ter um

acréscimo de receita por cliente — ou seja, sua receita seria computada
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proporcionalmente aos clientes da sua area de concessdo. Portanto, primeiro é
calculada a receita necessaria para cobrir 0s servigcos de distribuicdo, sendo a receita
dividida pela quantidade de clientes da area. Este calculo pode ser feito anualmente,
atualizando o numero de clientes e 0s custos e receitas esperadas, ou, Como no
método de receita corrente por cliente , os ajustes podem ser feitos apenas a cada
ciclo tarifario, e ndo anualmente. Neste U(ltimo,a metodologia visa evitar que
adiamentos de custos impactem a tarifa (ex: o adiamento de um custo de um ano
para o outro pode fazer com que a receita necessaria para cobrir os custos fixos seja
maior). Esse método de receita por cliente pode nédo ser apropriado para regides com
a economia estagnada ou crescimento volatil. Nestes casos, € mais recomendado o

meétodo de acréscimo por desgastes.

7

Pelo método de acréscimo por desgastes, a receita permitida € primeiramente
calculada por taxas gerais e as alterac6es e as mudancas a receita permitida séo
definidas com base em revisbes anuais da estrutura de custos e receitas, que séo
chamadas de "ajustes de desgaste" ("attrition adjustments"). Neste método, grandes
custos mais complexos, tais como a criagdo de uma nova usina de geracéo ou classe
de consumidores, séo discutidos apenas nas revisdes de ciclos tarifarios, nos quais

se definem as taxas gerais.

Por fim, pode ser cobrada apenas uma taxa de distribuicdo, a qual sdo computados
apenas os custos de distribuicdo — sendo 0s custos de geracdo (tanto fixos como

variaveis), sendo recuperados fora do modelo de decoupling.
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Metodologia Elementos - chave Exemplo de Aplicagao

Acréscimo de receita por cliente Receita permitida computada Utah, Questar
numa base de receita por cliente -
ajuste anual

Receita corrente por cliente Receita permitida computada Oregon, Northwest
numa base de receita por cliente — Natural Gas Company;
ajuste por ciclo tarifario DC: Pepco

Acréscimo por desgaste Receita permitida determinada por California, PG&E and
taxas gerais; alteragbes a esta SCE Hawaii, Hawaiian

baseada nos fatores especificos Electric
de desgastes - ajuste anual

Somente distribuicao Computa apenas os custos de Massachusetts, NGrid
distribuicdo - todos os custos de  Maryland, BG&E
geragdo sao recuperados forada  Washington (PSE,
estrutura de decoupling 1990-95)

Figura 17: Metodologias de decoupling
Fonte: RAP

Elaboracédo: RAP, Roland Berger

Dentro destas quatro metodologias, ainda ha trés modelos possiveis para o
decoupling, o total, parcial e limitado. A forma mais comum do decoupling total, em
caso de desvio da receita objetivo, a empresa ir4 receber a receita permitida por
inteiro, ndo importando o motivo da variacdo. J& no regime parcial, apenas uma parte
€ recuperada. Esse método, alinhado com outras politicas de incentivo, pode levar a
empresa a investir mais em eficiéncia: por exemplo, aumentando a proporcao
recuperada dependendo de metas de eficiéncia atingidas. O decoupling limitado pode
ser usado para casos em que € preciso ajustar, por exemplo, uma diferenca devido

ao clima.

O modelo de decoupling apresenta uma série de beneficios para as empresas que

aplicam, como:
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e Estabilizac&o das receitas da distribuidora, diminuindo seus riscos;
e Reducao da necessidade de frequentes revisdes tarifarias;

e Maiores incentivos a tecnologias como Geracdo Distribuida e resposta a

demanda;
¢ Alinhamento aos objetivos de eficiéncia energética.

Por outro lado, 0 mesmo requer uma maior qualidade na previsdo de receitas das

Distribuidoras e € um processo mais complexo que o tradicional.

Barros (2014), levanta o ponto que no modelo americano é definida antecipadamente
uma receita limite (a receita permitida), que € mantida durante o periodo entre as
revisdes, enquanto no setor de telecomunicacdes no Brasil, por exemplo, é adotado o
meétodo do preco teto, o price-cap. Para o Brasil, o price-cap foi um mecanismo util
para enfrentar as complexidades do rebalanceamento de tarifas na época da
privatizacdo. Basicamente, 0 modelo define que o preco, mesmo apds o reajuste, nao
pode ultrapassar um valor maximo estabelecido previamente. Desta forma, criam-se
incentivos para a empresa se engajar em melhorar sua eficiéncia. Entre os pontos de
sucesso deste modelo estdo a possibilidade de fazer a transicdo de um modelo
monopolista altamente regulado e com subsidios cruzados, e que nao exige grandes
dificuldades de implementacdo. No caso, o price-cap de certa forma desvincula o
preco pago da demanda, pois ha uma tarifa limite para as empresas, incentivando-as

a serem mais eficientes e ndo apenas ofertar mais.

Nos EUA, o decoupling foi implementado em uma série de estados e € um movimento
que esta ganhando forca no pais. Morgan, 2013, identificou que o debate sobre
decoupling ndo ocorre pelos aspectos financeiros, pois 0s impactos na tarifa sao
minimos e ha estudos inclusive indicando que os impactos no ROE s&o negativos™.
Argumentos indicam que o decoupling € um mecanismo mais voltado a incentivar

eficiéncia do que para a reducao de tarifas.

" Ver Joseph B. Wharton, Michael J. Vilbert, Richard E. Goldberg and Tony Brown (2011)
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Sendo implementado o mecanismo de decoupling, a remuneracao das Distribuidoras
pela Geracao Distribuida poderia se dar por taxas de conexao, desta forma retirando
0 impacto direto da reducéo das vendas do lucro das concessionarias. Em Portugal,
por exemplo, as Distribuidoras cobram do comercializador, que vende energia para a
residéncia, uma taxa pela conexao (custo fixo por modalidade de conexao). O modelo
de decoupling também pode acomodar a questdo da remuneracdo pelos
investimentos realizados na rede devido a maior complexidade que surge com a
tecnologia. Por exemplo, na Alemanha, onde a receita das Distribuidoras € regulada e
calculada através do WACC multiplicado pelo OPEX adicionado ao valor da base de
ativos regulados, os investimentos na rede em decorréncia da Geracdo Distribuida

entram na base de ativos e a tarifa (que é referente a capacidade) é elevada.

Um exemplo de modelo inovador de solucionar os desafios apresentados pela maior
insercdo de painéis solares nas residéncias é o que foi desenvolvido pela Arizona
Public Services (APS) em 2014. A empresa norte-americana, que antes considerava
a microgeracao solar distribuida uma ameaca ao seu modelo de negdcios, tornou o
desafio em oportunidade. A APS realizou, ao longo dos ultimos anos uma campanha
contra a instalacdo de painéis em sua area de concessdo. A empresa publicou
noticias e videos nos quais alegava que o0s consumidores sem painéis solares
estariam arcando com o mecanismo de net metering que os vizinhos com painéis
usufruiam. Dessa forma, a empresa buscava reduzir a velocidade de insercédo da
tecnologia no Arizona. A partir de 2014, a empresa passou a oferecer uma
modalidade de contrato para seus clientes no qual ela realiza a compra de toda a
energia gerada pelo painel solar do consumidor, dando em troca créditos mensais no
valor de US$ 30 durante 20 anos. Através deste mecanismo, a APS busca conquistar
espagco no competitivo mercado de instalacdo de painéis solares e extrair valor da
tendéncia observada de que a tecnologia tera cada vez maior aceitagdo em sua area

de concessao.
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5.3 Remuneracgéo de ativos no caso de maior liberalizagdo do mercado

5.3.1 Desafios e questdes-chave

No Brasil, 0 mercado livre (Ambiente de Contratacao Livre - ACL) ndo esté aberto aos
consumidores de menor porte. Atualmente, as regras de entrada do ACL estabelecem
gue os consumidores devem ter, no minimo, 500 kW de demanda contratada. Estes
consumidores com demanda contratada entre 500 kW e 3 MW podem ser
classificados como "Clientes Especiais” e 0s que possuem demanda contratada

acima de 3 MW como "Livres".

Atualmente, o Mercado Livre supre aproximadamente 27% do consumo total de
eletricidade do Brasil. Ele cresceu sobretudo aproveitando a sobra estrutural de
energia até 2005 e os precos baixos no mercado de curto prazo na maior parte da
década passada. Mais recentemente houve um crescimento expressivo explorando o
nicho de mercado dos consumidores especiais que, apesar de seu menor porte, tém
acesso a comercializacdo livre desde que com energia de fontes incentivadas.
Embora o mercado ACL represente 27% da carga do SIN, a Abraceel estima que seu
potencial possa chegar a 46%, mesmo sem a flexibilizagdo das regras atuais para

migragao.
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Figura 18: Potencial do mercado livre (em % da carga)
Fonte: Abraceel

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

Através da constatacdo do real potencial do ACL, é possivel depreender que no
futuro o mercado livre brasileiro podera se tornar mais dindmico mesmo sem
flexibilizacdo das regras atuais de migracdo. E, embora a liberalizacdo total do
mercado de energia elétrica no Brasil ainda pareca uma realidade distante, € possivel
supor que ela possa ocorrer, mesmo que de maneira gradativa, até o horizonte 2030.

Concretizando-se o cenario de liberalizagéo total do mercado de energia elétrica, dois
principais desafios serdo impostos ao setor: o modelo de remuneracdo das

Distribuidoras e a garantia da expanséao da geracgao.

Primeiramente quanto ao modelo de remuneragdo, o desafio decorreria de um

possivel unbundling, isto €, da introducéo do modelo em que a Distribuidora se torna
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provedora do fio e a comercializadora assume integralmente a responsabilidade de
compra e venda de energia elétrica. Como sera posteriormente detalhado na secéo
de benchmarks, nos paises que praticam o unbundling as Distribuidoras sao
remuneradas pelo uso da rede de distribuicdo e as Comercializadoras podem, ou ser
remuneradas por margem de comercializagdo ou pela atividade de compra e venda

de energia.

Em relacdo ao desafio da garantia da expansdo da geracdo em um mercado
liberalizado, este entrave decorre do modelo atual de comercializacdo de energia no
atacado. No modelo vigente, a expansdo da geracdo depende da contratacdo de
energia no longo prazo pelas Distribuidoras e ndo existe ainda um mecanismo para
garantir no longo prazo as receitas de novos geradores fora do mercado regulado.
Portanto, uma expanséo maci¢ca do mercado livre dependeria de eventuais mudancas
no modelo de comercializacdo, capazes de viabilizar a sustentabilidade de oferta de

energia para a comercializacédo desregulada.

Devido a estes desafios, surgem diversas perguntas-chaves para o modelo

regulatorio vigente:

e Como devem ser remunerados o0s ativos das Distribuidoras no caso de maior

liberalizacdo do mercado?

e Como assegurar a expanséo da geracao no mercado livre?

5.3.2 Benchmarks internacionais

A principal diferenca entre as divisbes de atribuicbes entre Distribuidoras e
Comercializadoras no Brasil e no exterior € em relagdo a quem assume o0 risco dos
negoécios de Geracado e Transmissdo. Enquanto no Brasil as Distribuidoras assumem

0 risco de sub-contratacdo e sobre-contratacdo, em outros paises essa € uma
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responsabilidade tipica da atividade de comercializacdo. Em linhas gerais, em paises
como Reino Unido, Australia e Portugal, o modelo de remuneracgéo do setor é dividida

da seguinte forma:

e Geracao — remuneracgéao pelos custos de producao de energia;
e Transmissao - remuneragao pelo uso da rede de transmissao;
e Distribuicdo - remuneracao pelos uso da rede de distribuicéo;

e Comercializacdo — receita proveniente da atividade de compra e venda de

energia.

Um modelo alternativo para a Comercializacdo seria o que se pode chamar de
"Comercializadora regulada”, na qual as empresas assumem 0s riscos de volume e

sao remuneradas por uma margem de comercializacao.

Ja em relacdo ao desafio de garantir a expansdo da oferta em mercados mais
liberalizados, os exemplos mais interessantes seriam aqueles criados pelo Reino
Unido no UK Market Reform: os contratos por diferecas (CfD), o pre¢co piso para o
carbono e o mercado de capacidade. As duas primeiras iniciativas foram detalhadas

previamente.

A mencionada reforma do modelo de comercializacdo britanico de energia no atacado
prevé a criacdo de um mercado de capacidade, visando garantir a sustentabilidade a
geragdo controlavel, normalmente de fonte térmica. O desafio é garantir a
disponibilidade de geracdo controlavel que possa ser acionada para permitir ajustar a
geracdo e o consumo a cada momento. O mercado por capacidade visa dar um sinal
para a manutencdo em operacdo das centrais controlaveis e, imagina-se, também

para a entrada em operacdo de novas centrais com esta caracteristica. O Operador
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do Sistema contratar4d no mercado de capacidade, usinas com capacidade instalada
controlavel em volume suficiente para atender & demanda projetada e a contrapartida
sera um pagamento fixo aos geradores térmicos, que contardo com uma fonte

adicional de receitas, além da venda de energia.

A reforma do mercado atacadista britanico implica em um substancial aumento da
intervencdo do governo através da criacdo de um arcabouco contratual e regulatério
capaz de mitigar os riscos inerentes a expansdao do sistema e induzir novos
investimentos em geracdo. A avaliacdo subjacente € que a sinalizacdo dos precos do
mercado de energia em seu desenho atual ndo e capaz de sozinha induzir a

expansao da oferta de energia renovavel a custos reduzidos.

Recebendo os geradores estes pagamentos fixos pela capacidade oferecida, pode-se
se supor que, similarmente ao mecanismo de contratos por diferenca, esta
previsibilidade de receita poderia ser oferecida como garantia para financiamentos de
projetos de expansédo da geracdo (ao invés dos atuais PPAs obtidos majoritariamente
em leildes). O mecanismo de mercado de capacidade poderia ser uma alternativa
para garantir a seguranca energética e a expansao do parque gerador mesmo em um

mercado mais liberalizado.

6. Papel do regulador e interacdo com seus stakeholders

No mundo, e mesmo no Brasil, ja é possivel verificar transformacdes no perfil do
consumidor de energia elétrica. Ao longo das pesquisas para 0 primeiro tema
analisado pelo projeto de P&D "A Energia na Cidade do Futuro”, foram identificadas
as quatro principais dimensodes definidoras dos novos paradigmas do consumo de

energia, ilustrados na Figura 19.
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Relevancia da eletricidade na
vida/produgao

Nivel de dependéncia de energia elétrica, dado
o padréo de consumo das pessoas e empresas

Consciénciado impacto ambiental
do uso de energia

Demanda por consumo de fontes limpas,
nivel de utilizagdo de recursos, _|
tecnologias verdes e outros

Nivel de eficiéncia energética resultante do
avango tecnologico elou
comportamento do consumidor e/ou
politicas publicas

|nterag50 entre consumidor e
agentes do setor/governo

Nivel de atuagio pro-ativa no mercadol
e.g. gestdo do consumo; & nivel de
interagdo com agentes do setore.g.
empresas, regulador, governo & outros

Eficiénciana producdoe
consumo de energia

Figura 19: Dimensdes definidoras dos novos paradigmas do consumo de energia
(CRIE)

Elaboragéo: Roland Berger Strategy Consultants

Surgem com estas tendéncias desafios para a regulacdo do setor. Um deles é a
necessidade de envolver com maior frequéncia e efetividade os consumidores nos
processos decisorios. Tomando como premissa que 0s consumidores terdo maior
interesse em atuar pro - ativamente para definir os rumos de setor e defender seus
direitos, serd necessario garantir que o regulador possua 0s mecanismos e canais de

comunicacdo adequados para interagir com seus stakeholders.

O outro desafio seria a possibilidade do regulador se tornar mais exigente quanto a
atuacdo sustentavel das empresas. Sustentabilidade, neste caso, pode ser tanto a
sustentabilidade ambiental, quanto social e financeira. O primeiro aspecto, o da
sustentabilidade ambiental, pode ser motivado principalmente pela maior consciéncia
ambiental dos agentes. J4 os outros dois aspectos (social e econdmica), séo
decorrentes da maior importancia dada a modicidade tarifaria e a seguranca

energética — pilares do modelo vigente.
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A Figura 20 ilustra os desafios mencionados e as questdes-chaves que se relacionam

com estes desafios.

Papel do regulador e interagdo com seus stakeholders

Principais desafios Questoes-chave?
1 Asociedade tera maior interesse em > Como envolver mais a sociedade e outros stakeholders nos
participar dos processos decisorios processos decisorios?

O regulador podera ser mais exigente > Como o regulador pode incentivar ou punir atuagées nio

2 quanto & atuag@o sustentavel das sustentaveis por parte das empresas
empresas (sustentabilidade ambiental, / > Até que ponto o regulador pode definir 0 escopo de atuagao
social e econdmico-financeira) sustentavel das empresas?

Figura 20: Papel do regulador e interacdo com stakeholders: desafios e questbes-

chave

Fonte: Roland Berger Strategy Consultants

As sub-sec¢des que seguem irdo detalhar cada um destes desafios e, adicionalmente,
trardo para avaliagdo benchmarks internacionais que podem ser possiveis solucdes

para estas questdes no caso brasileiro

6.1 Envolvimento da sociedade nos processos decisorios

6.1.1 Desafios e questdes-chave
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Um exemplo pratico desta mudanca nos paradigmas de consumo, especialmente da
maior interagdo entre consumidores, empresas e governo € o caso do Reino Unido,
onde o preco da eletricidade para as residéncias tem passado por significativos
aumentos nos ultimos 10 anos, tornando as tarifas um assunto complexo. Desde
outubro de 2013, uma revisdo do modelo concorrencial estd sendo analisada apdés
uma série de acusacdes de que as utilities britanicas estariam obtendo lucros
demasiadamente altos. Manifestacfes populares incentivaram investigacdes das seis
maiores empresas do setor. Ja foi levantada a possibilidade de que a CMA
(Competition and Market Authority) obrigue as maiores empresas do setor a
separarem seus negocios de geracao e suprimento de energia (New York Times,
2014).

No Brasil, a tendéncia € de que a disposi¢cdo dos consumidores a defenderem seus
diretos se aproxime do que € observado nos mercados internacionais. Essa assertiva
toma como base o crescimento do consumo de energia elétrica no pais e as recentes
manifestacbes populares em prol da melhoria dos servi¢cos publicos. Entre 1970 e
2010, quase 50 milhdes de consumidores brasileiros ganharam acesso ao
fornecimento de energia elétrica e o setor é destaque no pais em relacdo a
universalizacdo. Em relacdo a maior disposi¢cdo dos consumidores em defenderem
seus direitos, um exemplo que pode ser citado sdo as manifestacbes de junho de
2013. Na época, o governo de diversos estados reajustou as tarifas de 6nibus um
pouco acima da inflacdo. Movimentos se organizaram para protestar contra o
aumento da tarifa e tomaram as ruas de diversas cidades brasileiras. Com a reacéo
popular, o governo acabou por ndo reajustar as tarifas, congelando o preco do
transporte publico por mais um ano. Essa demonstracdo deixou clara a preocupacgao
da populacdo com a qualidade dos servigcos publicos oferecidos e um maior nivel de

exigéncia ao preco pago.

Atualmente, a ANEEL ja possui mecanismos de interacdo com os consumidores,

entre 0os quais se destaca o Conselho de Consumidores da ANEEL e as Audiéncias
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Publicas. Os Conselhos Consultivos sdo formados por representantes das cinco
principais classes das unidades consumidoras: residencial, rural, poder publico,
comercial e industrial. Segundo o regulamento, a funcdo dos conselheiros é tanto
manifestar as preocupacfes da sua classe acerca das tarifas e qualidade do
fornecimento de energia elétrica, quanto cooperar na orientacdo dos consumidores
sobre a racionalizagdo do uso de energia e prestar contas com a sociedade. Desta
forma a ANEEL busca manter um dialogo com a sociedade civil, por meio dos seus
principais representantes. Porém, como sera detalhado na préxima secédo, existem

outros mecanismos que podem permitir maior interagcdo com consumidores.

As Audiéncias Publicas, por sua vez, sd0 momentos nos quais a sociedade é
consultada previamente a elaboracdo ou alteracdo em alguma regulamentacdo do
setor. Os interessados podem demonstrar suas opinides e pleitos tanto por meios
escritos quanto por viva voz. Através deste instrumento de envolvimento dos publicos
de interesse, a Diretoria da Agéncia pode obter informacdes para as analises mais
relevantes que devem ser feitas para a tomada de uma deciséo. Adicionalmente, as

Audiéncias Publicas dao maior visibilidade as a¢6es da ANEEL.

Em frente a estes desafios, a principal pergunta-chave que se coloca € como envolver
mais a sociedade e outros stakeholders nos processos decisérios?

6.1.2 Benchmarks internacionais

Para o novo modelo regulatério em implementag¢do no Reino Unido - o modelo RIIO -
o envolvimento de um conjunto abrangente de stakeholders é fundamental para o
processo de definicdo dos Planos de Negdcios. Neste modelo, as empresas tém o
onus da prova dos seus Planos de Negdcio, o que torna o envolvimento de diversos
stakeholders uma necessidade. A incorporacdo da visdo dos consumidores no

processo, ajuda a refletir prioridades e preocupacdes sociais.
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Publicacéo de
documentos

Grupos de
trabalho

(Incluindo grupos para
avaliacéo de custos,
ambiente, inovacéo e
questdes sociais)

Forum de
revisio
de precos

(Grupo high level com
40 representantes
chave)

Eventos com
stakeholders

(ex eventos de
apresentagao)

Reunides

bilaterais

(Realizac&o de reunides
com stakeholders
interessados)

Pesquisa comissionada
pela Ofgem

Figura 21: Processo de envolvimento dos stakeholders no modelo RIIO
Fonte: Ofgem

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

Além da imposicdo do 6nus da prova dos modelos de negocios para os Planos de
Negocios das empresas, o0 modelo RIIO estabeleceu um mecanismo pratico de
garantir que a visdo dos consumidores seja incorporada nos processos decisorios. O
mecanismo é denominado Consumer Challenge Group e consiste em um grupo de
experts para garantir que os acordos de controle de precos atendam aos interesses
dos consumidores. O principal diferencial deste conselho de consumidores € a
composicdo do grupo. Ele conta com a participagdo de consumidores que atuam no
setor elétrico, mas em carater individual, trazendo experiéncias como consumidores e
também percepgdes setoriais Primeiramente implementado na rodada de discussdo
de controles de precos RIIO-ED1, o grupo permite que seus membros fornecam
inputs e desafios que ndo viriam através de outros meios, como pesquisas de

mercado. Vale ressaltar que este ndo é um Orgdo decisério, mas que auxilia

65



processos de tomada de decisdo e montagem dos planos de negdcios (OFGEM,

2013).

6.2 Atuacéo para a garantia da sustentabilidade ambiental, social e

econdmica das empresas

6.2.1 Desafios e questdes-chave

Uma das forcas que esta alterando o ambiente de negdcios do setor elétrico é a

maior forca para a sustentabilidade. Porém, o conceito de sustentabilidade pode ser

aplicado a aspectos mais amplos do que o da sustentabilidade ambiental. A ONU, por

exemplo, ampliou o escopo do termo e desenvolveu o conceito dos "trés pilares da

sustentabilidade" que devem ser seguidos pelas empresas. Como ilustrado na Figura

22, os trés pilares seriam a Sustentabilidade Ambiental, a Sustentabilidade Social e

Sustentabilidade Financeira.

| EconoOmico
\ -Financeiro

Social
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Figura 22: Pilares do Desenvolvimento Sustentével
Fonte: ONU

Elaboragéo: Roland Berger Strategy Consultants

Com base neste modelo de analise da ONU, € possivel identificar possiveis areas de
atuacdo dos governos e reguladores para fomentar o desenvolvimento sustentavel.
Em relacdo a Sustentabilidade Ambiental, como descrito em se¢Bes anteriores, 0S
agentes de governo podem assumir iniciativas como imposicdo de limites para
emissbes de carbono, estabelecimento de imposto e preco para o carbono e
intensificar as regras de licenciamento ambiental. Em relagdo a Sustentabilidade
Social, os agentes reguladores podem desde criar politicas de reducao de precos das
tarifa até incentivar o suprimento de energia elétrica em regides isoladas e carentes
ou definir regras de protecdo aos consumidores vulneraveis. Por fim, no aspecto da
Sustentabilidade Econdmico-Financeira, a atuacao dos agentes reguladores pode ser
menos detalhada, apenas com monitoramento de indicadores financeiros, ou até
mesmo mais intervencionista, punindo ou suportando empresas com dificuldades

financeiras.

Frente a estes desafios, a principal pergunta-chave que se coloca é como o regulador
pode incentivar ou punir atuagdes nao sustentaveis por parte das empresas em todos
0s aspectos da sustentabilidade. Outra questdo-chave seria até que ponto o

regulador pode definir o escopo de atuacao sustentavel das empresas.

6.2.2 Benchmarks internacionais

A maneira encontrada pelo regulador inglés para incentivar comportamentos

sustentaveis das empresas, especialmente no ambito da Sustentabilidade Ambiental
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e Social, tem como base o modelo de outputs. O regulador define uma série de metas

e objetivos que as empresas devem cobrir, como ilustrado na Figura 23.

Output

Pedido do regulador

Satisfagao do
cliente

Seguranga

Fiabilidade e
disponibilidade

Condigées das
conexdes

> Medida abrangente de satisfagao do cliente
> Pesquisas e inquéritos qualitativos

> Garantia de requisitos minimos de servigo
> Iniciativas adicionais de interesse publico

> Interrupgdes de cliente
> Minutos de cliente perdidos ou energia néo fornecida

> Tempo para conexdo de né de geragdo
> Tempo para conex&o de né de demanda

Impacto
ambiental

Obrigagoes
sociais

> Pegada ecologica de perdas de rede

> Proporgéo de nova geragéio com tecnologias low carbon
> Outras emissdes

> Impacto visual

> Papel do consumidor em eficiéncia energética

Sustentabilidade
ambiental

> Objetivos para clientes vulneraveis (ex. idosos)

Sustentabilidade
social

Figura 23: Outputs definidos pelo Ofgem
Fonte: Ofgem

Elaboracéo: Roland Berger Strategy Consultants

A Ofgem define uma série de outputs que buscam minimizar o impacto ambiental das
empresas, como regras de emissbes e eficiéncia energética. Paralelamente, ao
definir objetivos para clientes vulneraveis, o regulador inglés incentiva

comportamentos que visem a Sustentabilidade Social.

Em alguns paises com total liberalizagdo do mercado de energia elétrica, como por
exemplo na Espanha e Portugal, h4 também a protecéo para os clientes vulneraveis.
Nestes dois paises Ibéricos, € o comercializador de ultimo recurso quem comercializa
energia aos clientes vulneraveis (ex: cidadédos de baixa renda ou idosos). No caso, a

tarifa € mais baixa e menos volatil que as de mercado.
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7. Conclusao

Por mais que as transformagfes do setor elétrico ocorram em ritmo mais lento do que
a de outros segmentos econdémicos, como o de bens de consumo, varejo ou
tecnologia, é inegavel que o setor ira passar por significativas mudancas até 2030.
Em linhas gerais, é possivel afirmar que a postura mais ativa do consumidor
conjugada com a maior relevancia da sustentabilidade e a introdugdo de inovagdes
tecnologias tendem a exigir diversas inovacdes e adaptacdes no marco regulatorio.
Alteracbes no ambiente regulatdrio serdo essenciais para incitar a evolucédo do setor
devido ao papel estratégico que a regulacdo detém ao viabilizar ou ndo 0s novos
investimentos, ditando assim o ritmo de introducdo das inovacbes que, em Ultima

instancia circunscrevem as novas possibilidades de atividades empresariais.

Essas mudancas podem ser pautadas em trés principais dimensdes de analise:

A. Mecanismos de incentivos a eficiéncia, investimentos e inovacao;
B. Modelos de remuneracédo de ativos e negdcios nao regulados;

C. Papel do regulador e interagdo com seus stakeholders.

Com base no estudo e andlise dos mecanismos desenvolvidos por agéncias
regulatorias de outros paises frente a desafios similares, é possivel identificar

possiveis tendéncias regulatérias para o setor elétrico brasileiro.

Primeiramente em relagdo aos mecanismos de incentivo, 0 setor elétrico brasileiro
teria muito a aprender com os modelos internacionais como os fundos de P&D que

possuem focos mais especificos, como aqueles que incentivam investimentos de alto
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risco ou aqueles que procuram incentivar a implementagcdo de uma tecnologia ja
comprovada. Ja no ambito da eficiéncia energética, por exemplo, mecanismos como
o de compartiihamento de ganhos e de metas com bonificacdo seriam modelos
potencialmente vantajosos ao pais, por envolverem empresas e clientes no processo
de economia. Finalmente, em relagdo ao mecanismos para incentivar a expansao da
matriz através de fontes de baixo carbono, o Brasil podera manter incentivos fiscais e
financiamentos publicos, quando necessario. No caso da expansdo pelo mercado
livre ser o maior entrave para as fontes renovaveis, o Brasil pode também espelhar-se
Nnos mecanismos que estdo sendo gradativamente implementados pelo Reino Unido,
nomeadamente o Mercado de Capacidade o mecanismo de Contratos por Diferencgas.
Sera necessario, no entanto, monitorar o sucesso alcancado por estes mecanismos e
incorporar as licdbes aprendidas pelo Reino Unido antes de implementa-los ao

contexto brasileiro.

Quanto aos modelos de remuneragdo de ativos, o decoupling poderia ser
considerado uma das principais tendéncias regulatérias. Além de ser aplicado com
sucesso em diversos mercados, 0 mecanismo estaria mais alinhado as tendéncias
futuras do setor em relacdo ao modelo vigente. O decoupling poderia ser um
mecanismo viavel para solucionar desafios como a necessidade de incorporar na
remuneracdo das Distribuidoras a disseminacdo da micro-geracdo distribuida e
também uma possivel liberalizacéo total do mercado.

Por fim, o setor elétrico brasileiro poderia também espelhar-se nos mecanismos
internacionais que procuram envolver diversos stakeholders. Embora mecanismos
como a definicdo de outputs com imposicdo do 6nus da prova para as empresas
possam representar mudancas disruptivas em relacdo ao modelo regulatério vigente,

elas podem ser gradualmente implementadas e desenvolvidas até o horizonte 2030.
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E importante ressaltar que, antes de aplicarem qualquer iniciativa aplicada em outros
mercados, 0s agentes do setor elétrico brasileiro devem analisar a compatibilidade
das iniciativas ao contexto do pais e investigar quais adaptacfes seriam necessarias

para garantir o sucesso de sua implementacao.
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