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Para enfrentar perdas e garantir
sustentabilidade, o setor de energia precisa de
um salto tecnologico
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precisa de um salto tecnologico”. Agéncia CanalEnergia. Rio de Janeiro, 05 de abril
de 2020.

Falar em sustentabilidade é falar em energia. A preservacao dos recursos energéticos
€ uma das maiores prioridades globais atualmente. Ao mesmo tempo, o desperdicio
em setores essenciais, como eletricidade, gas e agua, se mantém em niveis elevados.
Somente em termos de energia elétrica, as perdas ndo técnicas atingem US$ 96
bilhdes por ano, em um problema que afeta especialmente o0s paises em
desenvolvimento.

No Brasil, a capacidade de se fornecer 0s insumos necessarios para 0
desenvolvimento econémico e o enfrentamento dos gargalos sociais do pais de forma
eficiente, justa e sem desperdicio € um dos maiores desafios que enfrentaremos, hoje
€ Nos anos que estao porvir.

Esse panorama ganha nova e urgente dimensdo com a pandemia de coronavirus.
Segundo levantamento da Choice Technologies Holding, lider mundial na reducao de
perdas na area de energia elétrica, agua e gas, desde o inicio das medidas de
isolamento social, jA houve um recuo de 15% no consumo de energia elétrica no Brasil.
Na Itélia, que implementou um lockdown nacional, esse valor passou de 20%. Com
base nesses dados, pode-se estimar uma perda de faturamento na ordem de (R$ 2,25
bilhdes) para o setor em 2020 e de até (R$ 5 bilhdes) em 2021, levando-se em conta
a recessao econdmica que advir4, mesmo com as medidas tomadas pelo governo
federal. Vale ressaltar ainda que, enquanto durar o estado de calamidade social, a
inadimpléncia — em qualquer faixa de renda — ndo podera ser abordada com cortes no
fornecimento de energia.

Esse panorama exigira uma revolucdo na estrutura de todo o setor, cujos efeitos
transcenderdo a crise atual. As empresas de energia precisardo reinventar suas
operacdes, buscando um duplo salto: por um lado, na reducado de perdas néo técnicas;
por outro, nas formas de arrecadacéo. Sera preciso ganhar eficiéncia e produtividade,
de modo a manter aliquidez e garantir os investimentos necessarios para atender as
demandas da populacéo, com qualidade e justica social.

Mas como fazé-lo sem um aumento inviavel dos custos operacionais, no momento de
maior imprevisibilidade econdémica dos ultimos 100 anos? A resposta esta em
inteligéncia e tecnologia.

Hoje, as ferramentas de inteligéncia artificial e machine learning permitem um
mapeamento minucioso e em tempo real das redes de producéo e fornecimento de
energia, bem como no conhecimento e contato com cada tipo de consumidor. Isso
significa que é possivel detectar exatamente onde ha desperdicios e como conté-los,
sem mobilizar equipes de campo nem estrutura logistica. Ndo menos importante, abre-
se espaco para um novo tipo de relacionamento com o cliente, mais proOximo e capaz




de entender as especificidades das diferentes faixas e caracteristicas de consumo. Sai
0 corte de energia e entra a negociagao customizada.

Diante dos efeitos do coronavirus, as empresas do setor ja fazem esse diagndstico, e
a tendéncia é de que essa visao se aprofunde e se dissemine nos prOXimos meses.
Um estudo inédito da Choice revela as consequéncias dessa mudanca de paradigma:
Se em todo oBrasil utilizassem solucdes de inteligéncia, poderia se obter uma
economia, a curto prazo, na casa de R$ 1,2 bi a R$ 2,4 bilhdes (2 a 4 TWh).

Ja no que tange a arrecadacdo, embora ainda nao existam levantamentos precisos no
Brasil, dados colhidos nos EUA indicam que pode haver queda de até 30%.

Algumas empresas que comecaram a implementar essas solugdes nos ultimos anos
também demonstram sua efetividade. Para ficar em dois exemplos, a Light,
responsavel pelo fornecimento de energia elétrica para aproximadamente 10 milhdes
de pessoas no estado do Rio de Janeiro, obteve um crescimento anual de 160 GWh
na geracao de energia e US$ 40 milh6es em arrecadacao, aliados a uma reducao de
168.762 toneladas nas emissdes de CO2. Ja a EPM, segundo maior grupo de agua,
energia e géas natural da Colémbia, adicionou, em trés anos, US$ 53 milhdes ao seu
EBITA (lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacao).

Sao resultados animadores, mas que representam apenas uma fracdo do que ainda
pode ser alcangado, com resultados diretos para todos os brasileiros, em momento no
gual a energia sera, mais do que nunca, imprescindivel para a qualidade de vida e a
recuperacao socioeconémica do pais.
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