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Inovacao: moda e modo

A moda: Milhares de “conceitos” (ato ou processo)

* “a new way of doing something”....Wikipedia

= “Generation of new or improved products,
processes, and services”.... NSFgov

* “the introduction of something new" .. Wittio

" "a new or variant product, idea, process
or way of thinking"... USQ.edu.an

* “the act of innovating... the creation of
something in the mind”... thefreedictionary.com

* “the conversion of knowledge and ideas
into a benefit”.. wwwi. bi.is/'~joner/eaps/innodd. bis
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A Inovacao como consenso: a moda

Se os conceitos tivessem analogias ur-
banas, a inovacao poderia ser assemelhada
a uma dessas pracas em forma de estrela,
como a De Gaulle em Paris e a Raul Soares
em Belo Horizonte, as quais aportam ave-
nidas vindas de diversos lugares, juntam-se
€, a Seguir, confinuam Seu percurso rumo a
destinacdes divergentes.

Fonte: Erber, F. Innovation and the development convention in Brazil.
Revista Brasileira de Inovacéo, v. 3, n. 1, p. 35-54, 2009
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Inovacao: moda e modo

Modo

» A crescente intensidade em conhecimento em produtos, processos,
formas organizacionais

» Diminuicao do ciclo de vida de produtos

» Crescente interatividade permitida pelas novas tecnologias (espec. as
de base eletronica)

» Escala X escopo
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Thomas Edison e ainovacao

INVENTION is the 1%
INSPIRATION

... and INNOVATION is
the 99% PERSPIRATION
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Inovacao € um processo

The TRANSFORMATION <
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of an IDEA 110

into something EEFULI
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~ I haven't failed. I've just found
10,000 ways that don’t work.
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Para cada 100 ideias apenas 1 se torna
uma inovacao
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O processo inovativo

 Ainovacgao nao € um ato isolado

 Ainovagao € um processo coletivo/sistémico
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Evidencias Empiricas: desconstruindo o modelo Linear

O QUE OS PRINCIPAIS
ESTUDOS EMPIRICOS DE
INOVACAO NOS ENSINARAM?. &
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O Projeto SAPPHO - Rothwell (1972; 1977)

« Concebido como uma tentativa sistémica de descobrir as diferengas entre inovagoes
bem sucedidas e inovactes mal sucedidas

« Comparacao de pares de inovagoes, identificando os diferentes condicionantes e
estratégias

e Resultados — determinantes do sucesso

>
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Nivel hierarquico da pessoa responsavel pela inovacéao
P&D interna
Necessidade de integrar P&D, producao, design e marketing
Inovacdes que falharam: falta de comunicagdo com 0S usuarios

» Servico pos-venda

» Compreensao das necessidades dos utilizadores e adaptacdes
Interacdo com fornecedores: tecnologia incorporada e co-inovadores
Interagcdo com concorrentes: cooperacao e competicao
LigacOes com C&T externa
Ciéncia Basica (em setores hi-tech)
Ambiente nacional
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Foco no entendimento das estratégias das grandes empresas
norte-americanas para o desenvolvimento de novos produtos
€ processos

Fatores importantes para a inovacao (Klevorick et al., 1995):

= Extrema importancia da acumulacao de capacitacoes internas

= |Importancia da engenharia reversa

= Fluxos de conhecimento entre agentes da mesma cadeia de
producéao

= O papel da universidade e infraestrutura de C&T (limitado e
altamente diferenciado por setores)

= Servigos especializados como facilitadores/parceiros

= Relacdes de cooperacao dependem significativamente de politicas
publicas direta ou indiretamente voltadas para o desenvolvimento
cientifico e tecnologico Ka,

= Recursos para projetos de inovacao > papel importante de fontes
de financiamento
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e Custo e risco Indeterminado
e |[ncerteza e Cumulatividade




51%1& Duas caracteristicas principais da inovacao sao:
[rEocesne o incerteza e cumulatividade.

* “Innovation involves a fundamental element of
uncertainty, which is not simply the lack of all the
relevant information about the occurrence of known
events, but more fundamentally, entails also

— (@) the existence of techno-economic problems whose
solution procedures are unknown, and

— (b) the impossibility of precisely tracing consequences to
actions” (Dosi, 1988, p. 222).
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« cumulatividade: mudanca tecnolbdgica segue padroes especificos,
ao inves de ser apenas aleatoria ou simples reacfes a demandas
do mercado:

— “Iitis generally the case that the probability of making technological
advances in firms, organisations and often countries is, among other
things, a function of the technological levels already achieved by them.
In other words, technical change is a cumulative activity” (Dosi, 1988 p.
223).
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Inovacao nao é P&D!

»P&D: "creative work undertaken on a systematic basis in order to increase
the stock of knowledge, including knowledge of man, culture and society, and
the use of this stock of knowledge to devise new applications” (OCDE)

»Conceito de P&D: criado para fins estatisticos (esforco voltado ao
desenvolvimento de produtos e processos realizados de forma nao rotineira)

» Innovation is much more than R&D (Harvey Brooks, 1971)
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e principais tracos gerais, do concelto:
e -0 papel do Estado;
» -0 papel da estrategia das empresas (Investimento e P&D);

e -0 papel da educacéo e do treinamento dos pesquisadores,
técnicos e trabalhadores, e das inovacdes sociais relacionadas a
elas;

e - aestrutura conglomerada da industria, a organizacéo interna
das firmas e as relacoes inter-firmas;

e -aorganizacao institucional e a estrutura do setor financeiro.
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Gastos em intangiveis ndo-P&D s&o cada vez mais
Importantes do que os Gastos em P&D

Ativos intangiveis tém crescido mais do que tangiveis

ReiBCIJBL)Jnido: em 2004 setor privado gastou £127bil em intangiveis (11% do
— 15% em software,
— 10% em P&D cientifico,
— 20% em P&D néo cientifico (design, desenvolvimento de produto.),
— 14% em marcas,
— 20% em treinamento
— 11% em capital organizacional) (Marrano et al 2007)

Fonte: Marrano, M. G., Haskel, J. (2007), “How Much Does the UK Invest in Intangible
Assets?”, Center for Economic Policy Research, DP6287
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Fontes de Informacao para Inovacao

As mais significantes fontes de idéias inovativas
% dos respondentes escolheram até 3 opcles

0 10 20 30 40

Empregados

Parceiros empresariais

Estudo da IBM
com 750 CEOs:
P&D oitava fonte
de novas idéias,
universidade
nona...

Clientes

Consultores

Competidores

Associagdes, Feiras,
Conferéncias
Vendas internas e
unidades de servigos

P&D interno

Academia

Fonte Bednarz, A., “IBM unveils R&D consulting practice”, Networg&/ijﬁx{ ’ hEY4
06/14/2006 “lagsa
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EXPERIENCIAS A PARTIR DO
REFERENCIAL DE SISTEMAS
DE INOVACAO

IE/UFRJ - Economia da Tecnologia 2009.2
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Brazil — Innovation Expenditures as a % of sales — Transformation
Industry — Firms with more than 500 employees — 2000-2014 -
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 Os Paradoxos da politica de inovacao

* Os casos de Sucesso (exemplos)
e Brasil
— Automacéo bancéria
— Suécia
* Papel e celulose

— Estados Unidos da América
 Semicondutores
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Concept

FROM high-end energy efficient buildings TO Smart Eco-Cities
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Bringing a comprehensive porffolio based on the 8 pillars of tomorow’s citles
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o ENERGY

Eorw mioieniol

Panewobie [Wind, Solor. Bomoss)

Hydro [Smal Hydm)

«  hgrine P ove, Ooeon, Tical|

Energy eficency
Energy soroge

Trommsscn and Dishibubon

0 HEALTH

Haeithoors

Biodivessity

Cieon Deelopmeant Machanism
Adr cpuaciiy T Mg Tl
Corbon rodng

& core integrated pillars

) suibING
- Green Bulding

Grean Inciusines
Lamaf armea oDl afd maladals
DEiributed Enangy Besournces

Haoiing. wanlikation cnd or
condifioning

Comisned Haat and Powear

@ MOBILITY

Public [Boil-, Sub- Trormeeoy)
Bacinc Viehicks

Ev componants
Rachogng

Binfusl ond Bogor

o WATER

Water treatrment
« Wostewotar treatmeant
s S50l ond thudge froclrment
« Puificotion
= FRitration
« ‘Waoler disribution

@) RECYCLING

« Cirouior aconoemy

= Mixedwiosles

+ Wote trealment

+ Lo imuchon wiith woile
Wole fo ensrgy
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Muito obrigado
José Eduardo Cassiolato

cassio@ie.ufrj.br
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