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No préximo dia 18 de dezembro entra em vigor a Resolugdo Normativa n® 846, de 11
de junho de 2019, que aprovou os procedimentos, parametros e critérios para a
imposicdo de penalidades aos agentes do setor de energia elétrica, bem como
dispGs sobre diretrizes gerais da fiscalizacdo da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL). A regulamentagcdo, que representa um marco do processo de
modernizacao da fiscalizacdo do setor elétrico, exigiu longo processo de discussao,
com intensa participacdo dos agentes do setor.

A norma traz aprimoramentos significativos sobre a imposi¢céo de penalidades aos
agentes do setor elétrico, — até entdo objeto da resolugcdo normativa n°® 63, de 12 de
maio de 2004 —uma vez que incorporou a mudanca de paradigma da fiscalizagéo da
ANEEL, calcada na regulacdo responsiva e nas correntes mais modernas do direito
administrativo sancionador. O objetivo € que a fiscalizagdo ultrapasse o viés
puramente punitivo, e tenha como foco de suas agbes resultados concretos na
melhoria da qualidade da prestacdo do servico de energia elétrica.

Dentre os inimeros avangos do novo regulamento, destacam-se: a previsdo de
aplicacao de adverténcia em todas as infracdes passiveis de multa; classificacdo das
infracdes em cinco grupos de tipificacdes de pena; criacdo de um critério para
fixagdo da multa em duas fases, a primeira com fixacdo da pena base e a segunda
gue considera as circunstancias agravantes e atenuantes; e, por fim, a penalidade
sobre obrigacédo de fazer e ndo fazer, que se caracteriza como uma ordem para a
concessionaria cujo descumprimento enseja aplicacdo de multa diaria, limitada em
30 dias e em 2% do faturamento da concessionaria.

Durante o processo de elaboracdo da norma, a Agéncia identificou que a Resolucao
Normativa n° 63, de 2004 reduz as possibilidades para a atuacao preventiva e para o
uso das ferramentas de regulagéo responsiva, como 0 monitoramento continuo e a
definicdo de planos para a solugcdo dos problemas antes da escalada ao nivel de
penalidades.

Deste modo a norma evidencia um direito administrativo sancionador intimamente
atrelado & sangédo penal. A analise da referida resolugdo indica que se partiu da
premissa de que a san¢cdo administrativa € consequéncia necessaria e automatica
ao descumprimento de uma obrigacéo administrativa prevista na propria resolugéo.

Entretanto, pela observacdo dos resultados dos processos de fiscalizagdo anteriores
a 2015, a Agéncia constatou descompasso entre a aplicacdo de penalidades
pecuniarias e mudancas efetivas no servico, ou seja, a correlacdo direta entre
aplicacdo sistemética de multas e melhoria da qualidade do servigo nédo restou
comprovada. Esse cenério, associado ao crescimento do setor elétrico e ao aumento
no nivel de exigéncia dos consumidores de energia elétrica, trouxe alguns




guestionamentos sobre a atuagdo da fiscalizagdo e do poder-dever de punir da
Agéncia: A sancdo imposta pela ANEEL era de fato necessaria? A aplicacdo da
sancdo foi uma resposta adequada e legitima ao problema constatado pela
fiscalizagdo? A sancdo se apresentou como estratégia eficiente e racional para
garantir a qualidade do servico associado ao setor elétrico?
Desde entéo, a fiscalizacdo passou a ter foco na resolucéo dos problemas setoriais e
na qualidade do servico prestado e ndo mais na quantidade de Termos de
Notificagdo ou Autos de Infragdo emitidos. Isso permitiu que os recursos humanos e
materiais passassem a ser direcionados para resultados concretos, aumentando a
eficiéncia e efetividade das fiscalizagdes realizadas, mesmo com a reducdo do
namero de autuacgdes.

No segmento de transmissédo, a mudancga de foco da fiscalizagéo, que passou a ter
por base as causas dos desligamentos intempestivos das instalagbes de
transmissao, levou a redugéo de 25% no numero de desligamentos. Na distribui¢cdo
observa-se trajetdria decrescente nos indicadores de continuidade e frequéncia de
interrupcdes de energia a partir de 2016, totalizando aproximadamente -32%. Outro
resultado observado foi a melhora no cumprimento dos prazos de servigcos
comerciais, que passou de 4,6% de descumprimento em 2015, para 2,9% em 2019.

Segundo a Organizagao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
uma estratégia de fiscalizagdo bem formulada, capaz de proporcionar incentivos
corretos para 0s agentes regulados, pode ajudar a reduzir os esforgcos de
monitoramento e, portanto, 0s custos — tanto para empresas, quanto para o setor
publico — aumentando, dessa forma, a eficiéncia e alcangando melhores objetivos
regulatérios (OCDE, 2014).

Tais questionamentos, quanto & atuacdo do direito sancionador no setor elétrico,
revelaram a auséncia de previsdes normativas com o intuito de orientar o aplicador
do direito sobre quando e como utilizar determinados principios e garantias no
campo administrativo, ou como delimitar a atuacéo do poder-dever de punir diante
das especificidades do setor elétrico. Logo, evidenciou-se a necessidade de
moderniza¢do da norma sobre penalidades aplicadas aos agentes do setor elétrico.

Nesses termos, espera-se que a atualizagdo da norma seja efetiva na educagéo e
orientacdo dos agentes do setor, bem como & prevencdo de condutas violadoras da
lei, dos regulamentos e dos contratos.

Elisa Bastos Silva é Diretora da Aneel
Bruna de Barros Correia é Advogada, graduada em Direito pela Puc-Campinas
Isabela Sales Vieira é Especialista em Regulagdo na Aneel

7

Thompson Sobreira Rolim Junior € especialista em regulacdo de servigos
publicos de energia da Aneel




