Perdas e Areas de risco

Aspectos regulatdérios em areas com severas
restricoes operativas
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Iltem 1:

Contexto de perdas
Enel Distribuicao RIo
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Evolucao de perdas clalel
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A Enel alcancou o seu melhor resultado no periodo de 2011 a 2013 apds um intensivo plano para
reducao de perdas, porem as perdas voltaram a subir ap0s o crescimento das areas de risco.



Segmentagao da area de concessao clale)

Areas de risco a operacao, areas complexas e areas Normais
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Segmentacao de Perdas

Impacto das areas de risco
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ltem 2.
Detalhamento das
Areas de RISCO para operacao
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Areas de Risco a Operacéo clalel

Crescimento da area de risco

Populacdo em area de risco Participacao da area de risco nas Perdas
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A implantacao das U P P aascidade do Rio de Janeiro Risco Perdas em demais areas

impactou na migragcao de criminosos para a concessao da
Enel .

O crescimento das areas de risco tem se tornado um grande desafio no controle das perdas.



Areas de Risco a Operacéo clalel

Evolucdo do mapa da area de risco

Participagao de Clientes em Areas de Risco sobre o Total de Clientes Totais por Localidade
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Os mapas demonstram que houve uma expansao significativa das areas de risco, impactando nas
caracteristicas da area de concesséao. Atualmentetemos2 30 A b ol s » e snapeadias. r |8



Balanco Energético i Areas de Risco

93% de avanco na medicao de clientes T Set/16: 51,76% de perda
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ltem 3:

Projeto Reta Velha
Piloto para combate ao furto em areas

de risco
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Contexto

Projeto Reta Velha clale)

Situada no municipio de Itaborai, a Reta Velha é um

bairro composto por uma populacao carente e com
indicadores sociais desfavoraveis.

1° Projeto piloto da Enel em areas de risco.
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A violéncia e a criminalidade impediram a Enel de atuar na Reta Velha por um longo
periodo. Operacdes comerciais basicas como leitura, corte, religacao, ligacido de novos clientes e

combate as perdas de energia nunca puderam ser executadas.
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Projeto Reta Velha clale)

Cronologia do projeto

, Jan/2014 - Ago/2014 - Dez/2014 - Jul/2015 - Set/2015 - Dez/2015

ONG Viva Rio Projetos de AcBes de utilidade () Aceleracao 730 reformas 4.070 beneficiados
contratada para sustentabilidade  pyblica e acesso a escolar: 30 de instalacéo em dois anos (73%
articulagéo com a servicos de saude moradores elétrica em dos clientes da Reta)
comunidade Instalacéio da para os moradores graduados residéncias 864 refrigeradores

A Medicao trocados

- Electrénica 61 Sistemas de

VIVARIO Bombeamento

Bombas Solar Troca de Refrigeradores Ageqtes F:omunitrios Oficinas e I?alestras Eficiencia Energeéticagg|5r instalados
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61 instalacdes + de 800 beneficiados + de 3.000 visitas + de 1.200 participantes + de 730 reparos

Porem a mudanc¢a no comando do trafico local em setembro/2015, nos impediu de continuar trabalhando na
comunidade 16


http://www.vivario.org.br/




